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Abschlussbericht zur Evaluation der EQUAL-EP ,BAF*

Strategisches Resuimee

Das Evaluationsinstitut Univation hat zwischen 2005 und 2007 die Entwicklungspartnerschaft
(EP) ,Benachteiligung Uberwinden - Arbeit gestalten - Fachkrafte entwickeln“ (BAF) evaluiert.
Mit Stand vom Dezember 2007 informiert dieses Resiimee Uber das Vorgehen der Evaluati-
on, Uber zentrale Evaluationsergebnisse sowie Schlussfolgerungen und stellt die EP mit ih-

ren zentralen Leistungen dar.
Das Vorgehen der Evaluation

Die EP wird durch Konzeptberatung und Datenerhebungen bei der Optimierung ihrer Pro-
zesse und Leistungen unterstitzt. Dies geschieht mit einem Zielfindungsworkshop, durch
zeitnahe Rickmeldungen zu den EP-Treffen und speziell auf die Informationsbedarfe abge-

stimmte Erhebungen, wie

e Outputmonitoring zur Uberpriifung der Zielerreichung zu Aktivitaten in den Teilprojekten;
¢ Online-Netzwerkbefragungen der operativen Projektpartner in zwei Wellen;

¢ Online-Netzwerkbefragungen der strategischen Projektpartner;

¢ Online-Netzwerkbefragungen zur transnationalen Zusammenarbeit;

¢ Abschlussbefragung bei allen Teilprojekten zu innovativer Praxis und Mainstreaming.

Die Evaluation zieht das folgende Fazit fur die EP BAF.

Fazit und Empfehlungen der Evaluation

Das auf die individuellen Starken und Bedarfe ausgerichtete Integrationsmodell der EP BAF
fur die Region, welches Beratung und Qualifizierung enger verbindet, hat sich ebenso be-
wahrt wie das zielgerichtete gemeinsame Voranschreiten des Netzwerks unter hoch profes-
sionellem Projektmanagement und -koordination. Klare Steuerung, Einbindung der Partner
und kontinuierliche Dokumentation sichern die Ergebnisse, deren Verwertung und Verbrei-

tung.

Eine besondere Bedeutung erhalten folgende Komponenten, die Uber das Projektende hin-

aus Bericksichtigung finden sollten:

e Stltzung sozialer Kontakte/Unterstitzung der Vernetzung der Betroffenen der Region

auch nach deren Qualifizierung.

e Beschaftigungsmalnahmen, die einen Beitrag zur Regionalentwicklung leisten, férdern

die Motivation der Teilnehmenden.

o Das Netzwerk bendtigt fur die Zeit Uber die EQUAL-Forderung hinaus zusatzliche Part-

ner, damit die bereits angestolenen Entwicklungen fortgesetzt werden.
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o Fortsetzung des Kompetenzkreises um die weitere Zusammenarbeit zu vertiefen.

¢ Implementierung von regionalen Arbeitsmarktkoordinatoren, die die Weiterfiihrung der

Projektaktivitaten sichern.

e Der Informationsfluss hin zu den arbeitsmarktpolitischen Akteuren der Region kann er-

hdht werden, um diese wichtigen Partner noch starker in die Thematik einzubinden.

e Fir die zum 01.01.2008 bevorstehende Kreisgebietsreform bedarf es an den neuen Wirt-

schaftsraum angepasste Konzepte.

Ausgangslage der EP ,Benachteiligung uberwinden - Arbeit gestalten - Fachkrafte

entwickeln*

In der Region Erzgebirge, Vogtland, Zwickauer Land und Chemnitzer Land gelingt vor Pro-
jektbeginn, zum Zeitpunkt Ende 2004, die Eingliederung bzw. effektivere Qualifizierung be-
nachteiligter Personengruppen in den Arbeitsmarkt noch immer nicht optimal. Die Region
leidet unter Abwanderung, die Arbeitslosenquote ist Uberdurchschnittlich hoch. Besonders
Jugendliche verlassen die Region, da nicht gentigend Ausbildungsplatze zur Verfligung ste-
hen. Jugendliche ohne Ausbildung, die ca. ein Drittel der arbeitslosen Jugendlichen ausma-
chen, haben groRe Probleme, einen Arbeitsplatz zu finden. Auch fur die nahe Zukunft wird
fur Sachsen ein Bevdlkerungsriickgang von 15% bis zum Jahr 2020 prognostiziert und fir
die Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter ein noch starkerer Rickgang von ca. 25%. Immer
mehr Fachkrafte scheiden altersbedingt aus Unternehmen aus und ab 2006 verlassen zu-
nehmend geburtenschwache Jahrgange die Schulen. Infolge dessen sind fur die nachsten

Jahre Probleme bei der Deckung des Nachwuchses bei Fachkraften zu erwarten.

In vielen Bereichen der Wirtschaft werden gut qualifizierte Fachkrafte gesucht. Mit Blick auf
diese Entwicklungen stellen die Ausbildung, die Qualifizierung und das Erlangen von Berufs-
erfahrung wesentliche Fundamente dar, auf denen heute am Arbeitsmarkt Benachteiligte

ihren Weg in Beschaftigung finden bzw. sichern kénnen.
Ziele und Aktivitaten der Entwicklungspartnerschaft

Die EP BAF entwickelt Strategien, Konzepte und Modelle zur Integration von bisher am Ar-
beitsmarkt benachteiligten Personen, z. B. (Langzeit-)Arbeitslosen, von Arbeitslosigkeit be-
drohten Personen und alteren Arbeitskraften. Diese Strategien sind Ubertragbar auf ahnlich

benachteiligte Personengruppen in anderen Regionen und Branchen.

Beispiele aus dem Zielsystem zeigen, woran die operativen Projektpartner ihre Mallhahmen

und Aktivitaten orientieren.
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e Benachteiligte Arbeitsuchende haben neues Selbstbewusstsein gewonnen, sind in der
Lage, flexibel eine Beschaftigung in einem Unternehmen der Region anzunehmen und

haben die Bereitschaft, in auftragsstarken Zeiten flexibel einzuspringen.

e Zur Existenzgriindung motivierte benachteiligte Personen machen sich auf der Grundla-
ge eines soliden und gut durchdachten Griindungs-/Geschaftskonzeptes in der Region

selbstandig und bleiben erfolgreich am Markt.

e Arbeitgebende in KMU der Region sind motiviert, benachteiligte Personen einzustellen,
stellen diese ein und unterstitzen sie gezielt mit neuen Arbeitszeitmodellen und Perso-

nalentwicklungskonzepten.

e Politisch Verantwortliche kennen und akzeptieren Ergebnisse der EP, verbreiten diese

und nutzen sie.

Produkte der EP

Monitoringinstrumente flr Unternehmen zur Bedarfsbeschreibung

e Datenbank FIPS (Finde Partnerschaften) zur Anbahnung von Kooperationen

e Seminarkonzepte fur Arbeitslose, Existenzgrindende, Fuhrungskrafte in Unternehmen
o Konzept fur eine beteiligungsorientierte Arbeitsgestaltung in KMU

o Konzept fur arbeitsplatzbezogene Qualifizierung fir Unternehmen wie Arbeitnehmende

o Modell fir die Kompetenzbilanzierung fiir Arbeitsuchende Utber 50 Jahre und MalRnah-

men zur Wiedereingliederung
¢ Informations- und Wissenspool mit Webseite

e Leitfaden zur Identifikation Erfolg versprechender Projektideen und deren Implementie-

rung
¢ Sammlung themenbezogener Good practice-Beispiele

o Newsletter ,Infoportal®

Innovative und verallgemeinerbare Produkte

o Konzepte flr Seminare und Coaching fir Fihrungskrafte und Arbeitgebende zum Thema

Lnnovative Arbeitszeitmodelle”
¢ Modell zum Aufbau eines informellen Netzwerks zur Unterstitzung von Selbstandigen
e Spezielle MalRnahmen fur Langzeitarbeitslose

o Konzepte zum aktiven Umgang mit Beschaftigungswandel und Fachkrafteentwicklung
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o Konzept fir eine beteiligungsorientierte Arbeitsgestaltung in KMU

¢ Informations- und Wissenspool als Modell flir eine projektspezifische Wissensstruktur
o Konzepte fir berufsbegleitende Qualifizierung

e Modell fur Tiefenprofiling

Ertrage fiir die Zielgruppen

Qualifizierung hilft den Arbeithnehmenden, ihre Arbeitsplatze zu sichern und Arbeitsvertrage
fur den ersten Arbeitsmarkt zu erhalten. Alternative Beschaftigungsformen werden den Be-
troffenen aufgezeigt und Kooperationen angeregt. Eine héhere Beteiligung im Unternehmen
verbessert Arbeitsablaufe und sensibilisiert Beschaftigte fir Entscheidungs- und Gestal-
tungsfragen. Unternehmen erhalten Unterstlitzung in Personalmanagement und gewinnen

neue Erkenntnisse Uber innovative Modelle, z. B. zur Regelung von Arbeitszeit.

Ebenso profitiert die Zielgruppe vom professionell koordinierten Netzwerk, das kontinuierli-
chen Austausch lber den Erkenntniszuwachs pflegt. Der Informations- und Wissenspool als
Informationsforum dient dem Netzwerk, der Zielgruppe der betroffenen Personen und den
Unternehmen. Auch die Wahrnehmung des EQUAL-Projektes tber die Region hinaus, z. B.

im Landesministerium, kommt der Zielgruppe zu gute.

Langfristige strukturelle Auswirkungen

Das Thema ,Integration Benachteiligter in den regionalen Arbeitsmarkt” ist in Unternehmen
und bei arbeitsmarktpolitischen Akteuren wie den ARGEn und Kammern sowie der Fachof-
fentlichkeit nachhaltig thematisiert worden und nun deutlich prasenter. Das EQUAL-Netzwerk
BAF hat Perspektiven entwickelt, wie die Region weiter unterstutzt werden kann und Kon-
takte zu Unternehmen gepflegt und ausgebaut werden kénnen. KMU der Region erkennen
ihre Probleme in Bezug auf Kundenorientierung und organisatorische Unzulanglichkeiten

und sind bereit zu Veranderungen.

In der Region erkennen Politik und Verwaltung die Problematik der Zielgruppe und unterstit-
zen Projekte. Die Einbindung von ARGEn und Kommunen sichert den Fortbestand der Qua-
lifizierungsprojekte. Der sachsische Zusammenschluss der EQUAL-Entwicklungspartner-
schaften und die Durchfihrung der Mainstreaming-Konferenz verdeutlichen Engagement

und Interesse, weitere Aktivitaten in der Region umzusetzen.

Das aufgebaute stabile Netzwerk zeichnet sich durch hohes Engagement und Vertrauen
aller Beteiligter aus. Die Kooperierenden nutzen gegenseitig intensiv fachliche Kompetenzen
und haben in einigen arbeitsmarktpolitischen Akteuren wichtige Partner fiir die Thematik ge-

funden, so dass das Thema eine weitere Verbreitung finden wird.

Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, K&in 4




Abschlussbericht zur Evaluation der EQUAL-EP ,BAF*
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1 Die Evaluation der Entwicklungspartnerschaft BAF

Dieses Kapitel beschreibt, nach einer kurzen Darstellung des Umfelds des Projektes, den
Ansatz der Evaluation der EQUAL-Entwicklungspartnerschaft (EP) ,Benachteiligung tber-
winden - Arbeit gestalten - Fachkrafte entwickeln® (BAF) mit ihren Grundlagen — Zweck und

Fragestellungen — sowie ihrer Umsetzung.

1.1 Einleitung: Das Umfeld des Projekts

Fur die Projektregion besteht der Bedarf der Eingliederung bzw. der effektiveren Qualifizie-
rung bislang benachteiligter Personengruppen in den Arbeitsmarkt. Diese Personen werden
darin unterstitzt, sich an den wirtschaftlichen und strukturellen Wandel anzupassen, es wer-
den MaRnahmen zur Férderung des lebenslangen Lernens sowie zur integrationsfor-

dernden Arbeitsgestaltung mit kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) initiiert.

Die Aktivitaten der Projektpartner beziehen sich auf

e Personalentwicklung,

e Lernkulturen in KMU,

o arbeitsplatznahe Weiterbildung,

e innovative Anwendung von Arbeitsmarktinstrumenten und

e Arbeitszeitmodelle.

Dies dient der Offnung von Perspektiven fiir die am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen
und begegnet den Tendenzen der Abwanderung aus der Region Erzgebirge, Vogtland,

Zwickauer Land und Chemnitzer Land.

Die EP BAF ist im Themenbereich "Férderung des lebenslangen Lernens und einer integra-
tionsfordernden Arbeitsgestaltung" angesiedelt. Die EP arbeitet im thematischen Netzwerk

.Lebenslanges Lernen in KMU* mit.

Zielgruppe der Entwicklungspartnerschaft mit ihren sieben Teilprojekten (TP) sind am Ar-
beitsmarkt bislang benachteiligte Personen. Dazu gehdren Langzeitarbeitslose, Arbeitneh-
mende und Arbeitsuchende, die alter als 50 Jahre sind, Arbeitslose unter 25 Jahren, Arbeit-
nehmende ohne Berufsabschluss, gering Qualifizierte sowie von Arbeitslosigkeit Bedrohte.
Des Weiteren gehdren zur Zielgruppe: kleine und mittlere Unternehmen (KMU) der Region,

Unternehmer und Unternehmerinnen, Arbeitgebende, Geschéaftsfihrende/FUhrungskrafte.
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Die EP hat sich im Zielfindungsprozess ein Leitziel, sieben Mittlerziele und 30 Detailziele fir
die gemeinsame Arbeit gegeben (vgl. Zielsystem im Anhang). Von den TP wurden 61 Inter-

ventionen bzw. Aktivitdten, die der Zielerreichung dienen, in das Zielsystem eingetragen.

Das Leitziel der EP BAF lautet:

Am Arbeitsmarkt bislang benachteiligte Personen sind langfristig Existenz sichernd als Be-
schaftigte in KMU der Region integriert bzw. haben sich in der Region Erfolg versprechend

selbstéandig gemacht.

1.2 Zweck und Fragestellungen

EP-spezifisch erbringt die Evaluation formative und summative Leistungen. Dabei liegt der
Schwerpunkt der EP-Evaluation auf der formativen Begleitung. Der Zweck der Evaluation
der Entwicklungspartnerschaft BAF liegt insbesondere in einer Verbesserung der Projektge-
staltung. Sie soll Verantwortliche und Beteiligte dabei unterstiitzen, ihre Aktivitdten zu opti-
mieren und Ressourcen mdglichst effizient einzusetzen. Die Evaluation unterstiitzt damit die

Steuerung der EP.

Die Leistung der summativen Evaluation ist es, bilanzierende Schlussfolgerungen uber die
Gute und Verwendbarkeit der Produkte der EP hervorzubringen. Die Evaluation soll es er-
maoglichen, die Wirksamkeit ausgewahlter MalRnahmen zu beurteilen und das Mainstreaming

unterstutzen.

Ein weiterer Zweck besteht in der zusammenfassenden Reflexion und Bewertung des Pro-
gramms auf Bundesebene. Hierzu arbeitet die EP-Evaluation mit der deutschen Programm-

evaluation EQUAL zusammen und erstattet Bericht.

Die primdren Nutzenden der Evaluationsergebnisse sind die Beteiligten der Entwick-
lungspartnerschaft selbst, dabei in erster Linie die operativen Partner, in zweiter Linie auch
die strategischen Partner. Weitere Nutzende bestehen in der deutschen EQUAL-Programm-
evaluation und weiteren Personen/Institutionen Uber die Beteiligten der EP hinaus, die ein
Interesse an der EP und ihren Ergebnissen haben. Gegenlber Geldgebenden der EP soll

mit Hilfe der Evaluationsergebnisse Rechenschaft abgelegt werden.

Die Evaluation legte Wert auf eine kontinuierliche Zusammenarbeit und einen gegenseitigen
Austauschprozess zwischen den EP-Beteiligten und den Evaluierenden, um damit den In-
formationsinteressen der Beteiligten moglichst weit entgegenzukommen. Die im Folgenden
genannten Fragestellungen an die EP-Evaluation stammen somit sowohl aus Anforderungen
der Programmevaluation (rot unterlegt) und aus Uberlegungen durch Univation (blau unter-

legt), als auch aus dem Austausch mit den EP-Beteiligten (griin unterlegt). Die Abstimmung
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daruber, welche Fragestellungen bearbeitet werden sollten und welcher methodische Ansatz

hierzu genutzt wurde, wurde gemeinsam mit den operativen Partnern und der EP-Koordina-

torin getroffen.

Tabelle 1: Fragestellungen der EP-Evaluation (gegentber Evaluationsdesign vom 18.06.2006 gekiirzt
bei den Fragestellungen der Programmevaluation)

Nr. | Fragestellung (FdU: Formulierung durch Univation)

IV.f

IV.g
IV.h

IV.i
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1.3 Vorgehen der EP-Evaluation

Die Leistungs- und Erhebungsschritte der Evaluation wurden im laufenden Prozess mit der

EP-Steuerung abgestimmt. Zur Steuerung lag ein Pflichtenheft vor.

Ubersicht ber die erbrachten Leistungen der EP-Evaluation:

Das Zielsystem der EP wurde gemeinsam mit zentralen Beteiligten entwickelt und bis zu
dem Grad der Zufriedenheit ausgearbeitet und -formuliert, dem alle am Prozess Betei-
ligten am 20.01.2006 verbindlich zustimmten, dies durch ihre Unterschrift dokumentierten
und damit ihre Bereitschaft ausdriickten, sich konsequent fir das Erreichen der EP-Ziele
einzusetzen. Nach einer Uberarbeitung durch die Evaluation ist Ergebnis der Zielkli-
rung das Zielsystem mit Leitziel, Mittlerzielen, Detailzielen und von den Teilprojekten ge-

nannten Interventionen mit Stand vom 16.01.2006.

Gemeinsam mit der Koordinatorin wurde eine “Struktur-Landkarte’ der Gesamt-EP er-
stellt, in der im Wesentlichen die beteiligten Einrichtungen sowie Institutionen im Umfeld
der EP mit ihren Beziehungen und Verantwortungen fir Teilprojekte dargestellt sind (sie-
he Kap. 3.4).

Die Beschreibung der Ausgangslage (Bedingungsfaktoren vor dem 31.12.2004) wurde
in Abstimmung mit der Koordinatorin abgeschlossen. Diese dient als Hintergrund flr die

kontinuierliche Dokumentation von Bedingungen (vgl. unten "Bedingungsmonitoring”).

Durch die Koordinatorin in Abstimmung mit den Teilprojektverantwortlichen wurden zwei
Durchlaufe des ‘Bedingungsmonitorings” durchgefiihrt, das der systematischen Do-
kumentation von Veranderungen in den Bedingungsfaktoren der EP dient. Diese kdnnen
wesentlichen Einfluss auf die Aktivitaten und den Erfolg der EP haben und sind deshalb
relevante Informationen, die bei der Interpretation von Evaluationsergebnissen bertick-

sichtigt werden missen.

Eine erste Beschreibung der EP mit Hilfe des Analyserasters "Programmbaum” wurde
auf der Grundlage der vorliegenden Informationen (v. a. Struktur-Landkarte, Ausgangsla-

ge und Bedingungsmonitoring) erstellt.

Zwei Befragungen der EP-Beteiligten im Hinblick auf die Qualitdt des gemeinsamen
Netzwerks wurden durchgefiihrt (‘Netzwerkbefragung™ mittels Online-Fragebogen). In
die Befragungen einbezogen waren die Koordinatorin und weitere sieben inhaltlich ver-
antwortliche Personen aus den Teilprojekten. Die Ergebnisse wurden im Rahmen eines

Workshops mit zentralen Beteiligten von der Koordinatorin vorgestellt, der Raum fiir die
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Diskussion der Ergebnisse und die Suche nach Optimierungs- bzw. Lésungsmadglichkei-

ten bot, z. B. flr Verbesserungen in der Kooperation oder im fachlichen Austausch.

Das Angebot von Univation zur Teilnahme Teilprojektverantwortlicher an einem Selbst-
evaluations-Workshop nahm die Koordinatorin der EP BAF an. Diese wurde geschult,

damit sie Projekte vor Ort noch besser unterstiitzen kann.

Eine Erhebung bei allen Teilprojektverantwortlichen zum Outputmonitoring wurde on-
line durchgefuhrt. Durch das Monitoring wurden Daten zum Zwecke der Projektsteuerung
beobachtet und erfasst. Die Outputs betreffen samtliche Leistungen wie Aktivitaten, Pu-
blikationen und insb. Dienstleistungen, die durch das Projekt direkt produziert werden, so
z. B. Broschuren, Profilings, Assessments, Kurse, Beratungsgesprache, Leistungsstun-
den." Zum Stichtag 30. Juni 2006 verglichen die Teilprojektverantwortlichen die erreich-
ten mit den angestrebten Outputs It. Zielsystem und It. Projektantrag an das Bundes-
ministerium far Wirtschaft und Arbeit. Es handelt sich beim Outputmonitoring um die Er-

hebung der ersten Ebene von Resultaten der EP.

Kontinuierliche Begleitung der transnationalen Kooperation durch Online-Befragung
der Teilnehmenden des deutschen Projektpartners zu Organisation, Arbeitsprozessen
und Ergebnissen der transnationalen Workshops. Insgesamt fanden drei solcher Befra-
gungen statt und der EP wurde Uber die Ergebnisse so zeitnah Bericht erstattet, dass die
Verbesserungen in die Planung des nachsten transnationalen Treffens einflielen konn-

ten.

In einer Abschlussbefragung wurden alle Teilprojekte gebeten, per Online-Fragebogen
Auskunft zu geben Uber ihre innovativen Ziele fur die Unterstitzung, berufliche Bildung
und Eingliederung ihrer Zielgruppe in den Arbeitsmarkt. Abgefragt wurden erprobte neue
Methoden, strukturelle Innovationshemmnisse im Umfeld der EP und Strategien zu deren
Uberwindung, die Verbreitung innovativer Praxis und deren Bedingungen (horizontales

und vertikales Mainstreaming) sowie Nachhaltigkeit der Innovationen.

Der deutschen Programmevaluation wurde drei Mal Bericht erstattet. Die Weitergabe von
Informationen erfolgte im Rahmen von "Common Minima“ (Online-Befragung, richtete
sich u. a. auf Netzwerkcharakteristika, Innovationen etc.) und “Standardkurzberichten’

(qualitative Erlauterungen zur EP, ihren Aktivitdten und Resultaten).

1

Vgl. Univation 2004: Das A-B-C der wirkungsorientierten Evaluation.
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2 Das Instrument "Programmbaum’, seine Nutzung und Informati-

onsquellen der Beschreibung

Bei dem durch Univation entwickelten Programmbaum (siehe Abbildung 1) handelt es sich
um eine Form eines logischen Programmmodells, das als Analyse- und Planungsraster fur
die Programm- bzw. EP-Steuerung® und fiir die Evaluation gleichermafen nutzbringend ein-
gesetzt werden kann. In der Planung genutzt, stellt der Programmbaum bspw. sicher, dass in
der Konzepterstellung alle relevanten Bedingungsfaktoren bericksichtigt werden. Die Eva-

luation profitiert von seinem Einsatz u. a. bei der systematischen Gegenstandsbeschreibung.

Der Programmbaum verkettet Bedingungsfaktoren eines Programms (einer EP) mit dem
konkreten Konzept, dessen Umsetzung und erzielten Resultaten. Es ist eine gedanklich vor-
weggenommene Darstellung dessen, was ein Programm/eine EP auf welchem Weg unter

den ausgewiesenen Bedingungen leisten soll.
neben-

impacts resultate
resultate Outcomes neben-
l resultate
outputs
aktivitaten
zielsystem

|
{ handlungszielé ‘
- @@

resultate

umsetzung

—

—

bedingungen {

|

Abbildung 1: Programmbaum

Im Sprachgebrauch der Evaluation handelt es sich auch bei den Vorhaben einer Entwicklungspartnerschaft um ein *Pro-
gramm’, namlich ein Blndel von logisch aufeinander bezogenen Aktivitaten (Interventionen, Manahmen, (Teil-)Projekten
etc.), die von Beteiligten umgesetzt werden, um bei Zielgruppen ausgewiesene Ziele zu erreichen.
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Erlauterung der Elemente des Programmbaums:

Kontext:
In welchem Umfeld die EP umgesetzt wird, z. B. gesellschaftliches Klima bezuglich Bildung, aktu-
elle Fachdiskussion oder Diskussion in der Offentlichkeit, (férder-)rechtliche Rahmenbedingungen

Income:
Was von den Zielgruppenmitgliedern in den Prozess eingebracht wird, z. B. Vorwissen, Einstel-
lungen und Motivationen der Zielgruppen gegeniber Qualifikationsangeboten

Input:
Was an Ressourcen in die EP investiert wird, z. B. finanzielle Ausstattung, Qualifikation der Mitar-
beitenden sowohl auf der Steuerungsebene wie auf der operativen Ebene des Projektes

Struktur:

Wie die Beteiligten des Netzwerks der EP organisiert sind, z. B. ob es sich um Mitgliederorganisa-
tionen, Behorden oder Institute/Universitaten handelt, welche Kooperationsbeziehungen bereits
bestehen, neu hinzugekommen sind oder noch aufgebaut werden mussen

Konzept
Leitbild und “Philosophie” der EP, Zielsystem bis hin zu den einzelnen MaRnahmen, Formaten,
Begrundung und Feindesign der Aktivitaten

Aktivitaten
Was wie im Rahmen der EP tatsachlich durchgeflihrt wird, z. B. wie die Beteiligten untereinander
kommunizieren, wie Leistungen erbracht werden

Outputs
Leistungen/Produkte, die die EP hervorgebracht hat, z. B. Anzahl der Qualifizierungsangebo-
te/Teilnehmerstunden, Internetseiten, Artikel in der Presse

Outcomes

Erreichte und in den Zielen vorweggenommene Stabilisierungen bzw. Veranderungen bei Ziel-
gruppen der EP, z. B. erweiterte Kompetenzen, veranderte Haltung gegenliber der Bildungspraxis
in Kindertageseinrichtungen

Impacts
Resultate der EP, die Uber einzelne Zielpersonen hinausgehen, z. B. veranderte Strukturen im
Bildungssystem, verbesserte Zusammenarbeit von Betreuungseinrichtungen und -personen

Der Programmbaum wird an dieser Stelle in der EP-Evaluation genutzt, um die Beschrei-

bung der EP und damit die Berichterstattung der EP-Evaluation zu strukturieren. Die Gliede-

rung anhand der Elemente des Programmbaums stellt sicher, dass alle relevanten die EP

betreffenden Informationen Berucksichtigung finden.

Quellen fur die Beschreibung der EP im Hinblick auf die Bedingungsfaktoren sind v. a. die

Beschreibung der Ausgangslage der EP und das regelmalig durchgeflihrte Bedingungsmo-

nitoring sowie die gemeinsam mit der EP-Koordination erstellte Struktur-Landkarte der EP.

Die Beschreibung von Konzept und Aktivitaten speist sich aus der Zielklarung — das gemein-

sam mit den EP-Beteiligten entwickelte Zielsystem bildet hier die wichtigste Grundlage.

SchlieBlich dienen durch die EP-Evaluation und EP-Beteiligte erhobene Daten dazu, (aus-

gewahlte) Resultate der EP zu beschreiben.
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3 Bedingungsfaktoren der EP

Dieses Kapitel enthalt Informationen zu relevanten Bedingungsfaktoren der Entwicklungs-
partnerschaft BAF und insbesondere zu deren Veranderung Uber die Projektlaufzeit. Die Be-
dingungsfaktoren, wie sie sich in der Ausgangslage darstellen und wie sie sich spater veran-
dern, sind wichtige Determinanten fir das Konzept der EP, dessen Umsetzung und schlief3-
lich den Grad der Zielerreichung. Die geplanten Aktivititen der EP “antworten” zunachst
bspw. auf fehlende Kompetenzen bei Zielgruppenmitgliedern (Income) mit Qualifizierungs-
angeboten, sind dabei jedoch durch die verfiigbaren finanziellen Mittel (Input) begrenzt. An-
dern sich im Zeitverlauf Bedingungsfaktoren, die fur die Zielerreichung wichtige Grundlage
sind, wie bspw. rechtliche Rahmenbedingungen, so muss in geeigneter Weise mit einer An-
passung von Konzept und Aktivitaten darauf reagiert werden. Ein "Monitoring” der Bedin-
gungsfaktoren erleichtert es, die Transfermoglichkeiten eines Konzepts zu beurteilen, da
Kenntnisse darlber vorliegen, unter welchen besonderen Bedingungen es erfolgreich war,

aber auch, welche (Veranderungen der) Bedingungen einen Erfolg gefahrden kénnen.

Die hier wiedergegebenen Beschreibungen der Bedingungsfaktoren beruhen im Wesentli-
chen auf der Beschreibung der Ausgangslage (Zeit vor dem 31.12.2004) und Eintradgen im
durchgefiihrten Bedingungsmonitoring, in dem fiir die EP relevante Veranderungen der Be-
dingungsfaktoren kontinuierlich erfasst werden. Die Angaben sind hier zusammenfassend

wiedergegeben.

3.1 Kontext der EP

Sozialstrukturelle Rahmenbedingungen: In der Region Erzgebirge, Vogtland, Zwickauer
Land, Chemnitzer Land gelingt noch immer nicht optimal die Eingliederung bzw. effektivere
Qualifizierung benachteiligter Personengruppen in den Arbeitsmarkt, die Region leidet unter
Abwanderung. Die Arbeitslosenquote, bezogen auf die abhangigen Erwerbspersonen, be-
tragt im August 2004 in der Region zwischen 16,7 und 19,9%, darunter bis zu 48% Langzeit-
arbeitslose und 31,2% Personen alter als 50 Jahre. Die Quote der arbeitslosen Frauen liegt
mit bis zu 7 Prozentpunkten Uber der der Manner, sie betragt zwischen 18,1% und 23,5%.
Die Quote der arbeitslosen jungeren Menschen unter 25 Jahren betragt zwischen 14,3 und
15,9%.
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Besonders Jugendliche verlassen die Region, da nicht genligend Ausbildungsplatze zur
Verfligung stehen. Jugendliche ohne Ausbildung, die ca. ein Drittel der arbeitslosen Jugend-
lichen ausmachen, haben grofle Probleme, einen Arbeitsplatz zu finden. Viele Jugendliche
werden nach der Ausbildung nicht in ein Arbeitsverhaltnis Glbernommen. In der Region sank
seit 1990 die Bevolkerungszahl um durchschnittlich ca. 11%. Ein Groldteil dieser Verringe-
rung ist auf die Abwanderung, begriindet durch die hohe Arbeitslosigkeit und die scheinbar
geringen Entwicklungschancen, zuriickzufiihren. Auch fiir die nahe Zukunft wird flir Sachsen
ein Bevolkerungsrickgang von 15% bis zum Jahr 2020 prognostiziert und fir die Bevolke-
rung im erwerbsfahigen Alter sogar ein noch starkerer Rickgang von ca. 25%. AulRerdem
scheiden immer mehr Fachkrafte altersbedingt aus Unternehmen aus und ab 2006 verlassen
zunehmend geburtenschwache Jahrgange die Schulen. Infolge dessen sind fur die nachsten

Jahre Probleme bei der Deckung des Nachwuchses bei Fachkraften zu erwarten.

In vielen Bereichen der Wirtschaft werden gut qualifizierte Fachkrafte gesucht. Mit Blick auf
diese Entwicklungen stellen die Ausbildung, die Qualifizierung und das Erlangen von Berufs-
erfahrung wesentliche Fundamente dar, auf denen heute am Arbeitsmarkt Benachteiligte

ihren Weg in Beschaftigung finden bzw. sichern kénnen.

Rechtliche Rahmenbedingungen: Die EP BAF weist eine Vielfalt an Kofinanzierungen auf.
Fur sechs Teilprojekte zur Anpassung benachteiligter Personen in und fir KMU an den wirt-
schaftlichen und strukturellen Wandel, erfolgt die Kofinanzierung tber Teilnehmendenein-
kommen der Unternehmen und der Bundesagentur flr Arbeit (Arbeitslosengeld, Zuschiisse
fur Trainingsmalnahmen der Arbeitsagentur, Existenzgriindungszuschuf® der beteiligten Ich-
AGs), in einem Fall stammt die Kofinanzierung aus Teilnehmendeneinkommen der ARGE
Agentur fir Arbeit-Vogtlandkreis (SGB Il und SGB llI).

Fir die Zeit von Qualifizierung werden die Teilnehmenden von der Arbeit freigestellt. Diese
Ausfallzeit wird als Kofinanzierung der Unternehmen angerechnet. Die Unternehmen zahlen
darUber hinaus Teilnehmenden-Beitrage. In einem Fall werden durch das Unternehmen Ei-
genmittel als kalkulatorische Miete erbracht. In einem weiteren Fall wird die Kofinanzierung

komplett Uber den Einsatz von Eigenmitteln der GmbH realisiert.

3.2 Income der EP

Durch strukturelle Reformen wie die Umsetzung der HARTZ-Gesetze und aktive Arbeits-
marktpolitik ergeben sich vielfaltige neue Ansatzpunkte, um Benachteiligte und erwerbsfahi-
ge Personen, die langere Zeit vom Arbeitsmarkt fern waren, wieder in den Arbeitsprozess zu
integrieren. Entscheidend ist eine enge Verknupfung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente
mit den Bedarfen der Unternehmen. Dazu ist es notwendig, dass die Akteure am Arbeits-

markt, der Wirtschaftsférderung sowie der Regionalentwicklung gemeinsam agieren. Hier
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setzt die EP an und bezieht die in der Projektregion agierenden lokalen Biindnisse (z. B.
Regionalmanagement Erzgebirge, Regionalinitiative Vogtland u. a.) aktiv ein. Eine engere
Verknupfung zwischen diesen Strukturen und den einzelnen kleinen und mittelstandischen
Unternehmen, die vielfaltigen Ansatze der einzelnen Teilprojekte, die die Probleme mit un-
terschiedlichem Fokus bearbeiten werden, aber auch Flei} und Lernbereitschaft der Men-
schen und insbesondere der benachteiligten Gruppen bilden die Basis zur Umsetzung der

Zielstellungen, ebenso wie die Bereitschaft der KMU zur Kooperation in Netzwerken.

Wichtiger Bedarf besteht fir die Region Erzgebirge, Vogtland, Zwickauer Land, Chemnitzer
Land hinsichtlich der Eingliederung bzw. effektiveren Qualifizierung benachteiligter Perso-
nengruppen in den Arbeitsmarkt, damit sich Perspektiven fir diese Gruppen 6ffnen und den

Tendenzen der Abwanderung aus der Region entgegengewirkt wird.

3.3 Input der EP

In die EP BAF ist die Wirtschaftsférderung Erzgebirge (WFE) GmbH als Teilprojekt und als
Koordinatorin involviert, die bereits Erfahrungen und Aktivitaten im Netzwerkmanagement
gewinnen konnte, z. B. bei der Erstellung und Umsetzung des Regionalen Entwicklungs- und
Handlungskonzeptes Erzgebirge (REK) sowie des Regionalmanagements Erzgebirge. In drei
Landkreisen wurde in enger Zusammenarbeit zwischen der Agentur fur Arbeit und der Wirt-
schaftsférderung Erzgebirge die Qualifizierungskette fir Existenzgrindende geschaffen.
Dieses Netzwerk vereint alle regionalen Akteure, die im Bereich der Existenzgriindungsun-

terstlitzung tatig sind (Agentur flr Arbeit, Kammern, Wirtschaftsférderungen).

Verschiedene Programme auf EU- und Bundesebene wurden durch die Wirtschaftsférderung
Annaberg (WFA) GmbH, Vorlauferin der WFE GmbH, in der Vergangenheit genutzt, um
Projekte zur Verbesserung der regionalen Situation zu realisieren. Insbesondere mit dem
ADAPT-Projekt ,Freizeit und Tourismus® wurden nachhaltige Strukturveranderungen durch
Formen touristischer Kooperation in der Region initiiert und umgesetzt. Im ,Kooperations-
netzwerk Berufliche Weiterbildung* fungiert die WFE gemeinsam mit der Schweil3technische-
und Bildungszentrum Zwickau gGmbH als Netzwerkmanager mit dem Ziel, fir KMU der Re-
gion Westsachsen/Erzgebirge bedarfsgerechte Qualifizierungen zu realisieren. Dartber hin-
aus hat die WFA GmbH kontinuierlich an der Anwendung moderner Kommunikationstech-
nologien mitgearbeitet, z. B. beim INTERREG II- Projekt ,Entwicklung und Aufbau moderner
Marketingstrategien fur KMU unter Nutzung von Online-Informationssystemen®. Im EFRE-
Projekt ,InnoSachsen® wird Uber die WFA das Teilprojekt InnoErzgebirge fir die GmbE-

Region umgesetzt.
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Auf der Grundlage der Beantragung von 63,6% ESF-Mitteln steht BAF zum Stichtag
31.12.2004 mit Zuwendungsbescheid vom 22.12.2004 vor dem 1. Meilenstein und der

Uberleitung in die Durchfiihrungsphase.

Veranschlagt ist ein 14%-iger Einsatz von o6ffentlichen Geldern aus Mitteln der Bundesa-
gentur fur Arbeit (Einkommen fur Teilnehmende) und 0,2% kommunaler Mittel (ganz Uber-
wiegend fur MalRnahmekosten). 14,4% des Mitteleinsatzes entfallt als private (Dritt-)Mittel auf
Mittel von privaten Arbeitgebern und Einkommen von Teilnehmenden privater Arbeitgeber

sowie 7,8% auf Eigenmittel.

3.4 Struktur der EP

Die geplante Rechtsform der Entwicklungspartnerschaft ,Benachteiligung tberwinden - Ar-
beit gestalten - Fachkrafte entwickeln® ist ein Kooperationsverbund. Das Netzwerk der EP
besteht aus sieben operativen Partnern mit neun thematischen Teilprojekten (einschlieRlich
Koordination und Transnationale Koordination) sowie 19 strategischen Partnern. Projektma-
nagement und Koordination werden von der Wirtschaftsférderung Erzgebirge GmbH durch-
geflhrt. Das transnationale Projektmanagement wird Uber Auftragsvergabe realisiert. Ein
Lenkungsausschuss aus der Flhrungsebene der beteiligten Institutionen und wichtiger Ar-

beitsmarktakteure steuern das vertikale Mainstreaming.

Zwischen den operativen Partnern und den strategischen Partnern der EP bestehen zum
Stichtag 31.12.2004 weitere wichtige Beziehungen: Die operativen Partner decken ein sich
erganzendes Themenspektrum zur Entwicklung von benachteiligten Fachkraften in KMU
unter Nutzung und Optimierung der Arbeitsmarktinstrumente ab. Die strategischen Partner
der Region werden an der Entwicklung der Strategie und der projektiibergreifenden Hand-
lungsansatze beteiligt. Die nationale Koordination bildet die Basis fir das Erreichen der defi-
nierten Ziele und sichert gemeinsam mit der Evaluation die Qualitat der Ergebnisse. Sie rea-
lisiert die Querschnittsthemen in der EP, organisiert das Mainstreaming und den bundes-
weiten Erfahrungsaustausch mit anderen Entwicklungspartnerschaften. Die transnationale
Koordination steuert die TP-lbergreifenden Aktivitdten hinsichtlich transnationaler Zusam-

menarbeit und sichert deren Arbeitsergebnisse.

Zur Projektdurchfiihrung werden zwei Arbeitsgremien gebildet. Die interne Steuerungsgrup-
pe aus Vertretern jedes TP gewahrleistet die Verzahnung der TP und den standigen Infor-
mationsaustausch. Fur die Einbindung der strategischen Partner wird ein ,Kompetenzkreis®
installiert, der regelmafig uber die Projektergebnisse informiert wird, seine Erwartungen an
die Projektfortfihrung formuliert und Erfahrungen aus den Projekten in seinen Verantwor-
tungsbereich aufnimmt. Dadurch wird die Einbeziehung der regionalen strategischen Partner

zur konsequenten Umsetzung des gemeinsamen Arbeitsprogramms garantiert.
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Beteiligte operative und strategische Partner

Tragerorganisationen und Teilprojekte — operative Partner

Arbeit, Technik und Bildung GmbH Chemnitz (ATB)
Teilprojekt: Beteiligungsorientierte Arbeitsgestaltung
Bildungsinstitut PSCHERER gGmbH, Lengenfeld
Teilprojekt: Integration Benachteiligter in Unternehmen (BinU)
SMK GmbH, Réhrsdorf

Teilprojekt: Arbeitsplatznahe Qualifizierung

Privatinstitut fiir Regional- und Unternehmensentwicklung Chemnitz GmbH (PRU)

Chemnitz

Teilprojekt: Informations- und Wissenspool (IWP)

Gesellschaft fiir innovative Strukturentwicklung mbH (GIS), Zwickau
Teilprojekt: Bildungs- und Personalmanagement Benachteiligter
Wirtschaftsforderung Erzgebirge GmbH, Annaberg-Buchholz
Teilprojekt: Struktureller Beschaftigungswandel

Teilprojekt: Nationale Koordination 1. Meilenstein

Teilprojekt: Nationale Koordination Durchfiihrung

Teilprojekt: Transnationale Koordination (Auftragsvergabe)

bib group outplacement GmbH, Chemnitz

Teilprojekt: Innovative Arbeitszeitmodelle

Strategische Partner

Landratsamter Annaberg und Vogtlandkreis

Deutscher Gewerkschaftsbund Region Erzgebirge

Handwerkskammer Chemnitz

Arbeitsagenturen und Argen

Industrie- und Handelskammer Stidwestsachsen, Chemnitz-Plauen-Zwickau, Chemnitz
Westsachsische Hochschule Zwickau, Fachbereich Wirtschaftswissenschaften

Kommunalvertreter
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Strukturlandkarte und die Verflechtungen der EP
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Abbildung 2: Struktur-Landkarte der EP BAF
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4 Konzept und Aktivitaten der EP

umsetzung

Zentraler Bestandteil des EP-Konzepts ist das Zielsystem, das die richtungsweisende
Grundlage fur die Planung der EP-Aktivitaten darstellt. Wie bereits beschrieben, wurde zu
Beginn der EP-Evaluation auf der Grundlage der Vorarbeiten der EP-Beteiligten gemeinsam
ein Zielsystem entwickelt, in dem auf drei Ebenen (Leitziele, Mittlerziele, Detailziele) die Ziele
der EP und ihrer Teilprojekte in einen logischen Zusammenhang gebracht wurden. Dabei
wird Wert darauf gelegt, in den Zielen die erwunschten Stabilisierungen oder Veranderungen
bei Zielgruppen zu benennen, die durch die Aktivitaten der EP ausgeldst werden sollen (Out-
comes). Den einzelnen Zielen auf der Ebene der Detailziele werden konkrete Aktivitaten zu-
geordnet, die zu ihrer Erreichung beitragen sollen und durch die Teilprojekte bzw. die EP-
Koordination und transnationale Koordination der EP umgesetzt werden. Hierbei wird u. a.
deutlich, dass teils mehrere Teilprojekte zur Erreichung eines Detailziels beitragen, dass die
einzelnen Vorhaben also in einem logischen Zusammenhang stehen und dass Synergien

maoglich sind.
Das Leitziel und die Mittlerziele der EP BAF

Die EP hat sich als Leitziel gesetzt:

Am Arbeitsmarkt bislang benachteiligte Personen sind langfristig Existenz sichernd als Be-
schaftigte in KMU der Region integriert bzw. haben sich in der Region Erfolg versprechend

selbstéandig gemacht.

Darauf aufbauend erarbeitete die EP die Mittlerziele fiir ihre Arbeit. Die einzelnen Teilpro-
jekte Ubernehmen verschiedene Aufgaben, die sie mit gezielten Aktivitdten unterstitzen.
Diese sind im Zielsystem festgehalten. Mit ihren Aktivitaten verfolgen die Teilprojekte die

folgenden Mittlerziele entsprechend dem Zielsystem:

¢ Benachteiligte Arbeithehmende nutzen beteiligungsorientierte Konzepte, verfligen Uber

Fachkompetenz und Uber eine gesicherte Position im Unternehmen.
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e Benachteiligte Arbeitsuchende haben neues Selbstbewusstsein gewonnen, sind in der
Lage, flexibel eine Beschaftigung in einem Unternehmen der Region anzunehmen und

haben die Bereitschaft, in auftragsstarken Zeiten flexibel einzuspringen.

e Zur Existenzgriindung motivierte benachteiligte Personen machen sich auf der Grundla-
ge eines soliden und gut durchdachten Griindungs-/Geschaftskonzeptes in der Region

selbstandig und bleiben erfolgreich am Markt.

e Benachteiligte Arbeitsuchende tUber 50 Jahren und unter 25 Jahren kennen ihre Ein-
satzmdglichkeiten, erweitern diese systematisch durch Qualifizierung und bemihen sich
aktiv mit geeigneten Strategien (schriftliche bzw. personliche Bewerbung, Praktika u. A.)

um einen Wiedereinstieg in die Erwerbstatigkeit.

e Arbeitgebende in KMU der Region sind motiviert, benachteiligte Personen einzustellen,
stellen diese ein und unterstitzen sie gezielt mit neuen Arbeitszeitmodellen und Perso-

nalentwicklungskonzepten.

o EP-Beteiligte verfligen Gber Kenntnisse des regionalen Arbeitsmarkts, tauschen sich aus

und kooperieren untereinander und mit Unternehmen.

e Politisch Verantwortliche kennen und akzeptieren Ergebnisse der EP, verbreiten diese

und nutzen sie.

Im Anhang dieses Dokuments findet sich das vollstandige Zielsystem der EP BAF in der ak-

tuellen Version mit den Handlungszielen® zugeordneten (ausgewahlten) Aktivitaten.

4.1 Beschreibung von Konzept und Aktivitdten der EP

Ein stimmiges Konzept der EP BAF flr die Verfolgung des Leitzieles ,Beschaftigungssiche-
rung bislang benachteiligter Personen in KMU der Region bzw. als Selbstandige in der Regi-

on“ liegt zum 31.12.2004 als Grundlage eines EP-Zielsystems vor.

Die Verkniupfung der TP und ihrer Wirkungsfelder zu einem zielgerichteten Netzwerk im
Projekt dient der Schaffung von nachhaltigen Strukturen zur Fachkraftequalifizierung fir die
im Wettbewerb benachteiligten kleinen und mittelstdndischen Unternehmen und zur Integra-
tion benachteiligter Personengruppen in den Arbeitsmarkt. Potenziale der KMU und deren
Stand in der Region werden gestarkt, der strukturelle Wandel unterstlitzt, Perspektiven auf-
gezeigt und damit der Abwanderung von Arbeitskraften entgegengewirkt. Durch die im Pro-
jekt integrierte Unterstlitzung bei Ausgriindungsprozessen werden Beschaftigten, deren Ar-

beitsplatze besonders gefahrdet sind, Handlungsperspektiven erschlossen und dem Ar-

Hier kam es zu einer Veranderung der Begrifflichkeit; friher Handlungsziel, heute Detailziel
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beitsmarkt neue Impulse hinzugefiigt. Die MalRnahmen integrieren bestehende Instrumente
der Arbeits- und Wirtschaftsférderung. Die Aktivitaten sind auf die angepasste Nutzung von
Arbeitsmarktinstrumenten hinsichtlich der KMU-gepragten Wirtschaftsstruktur ausgerichtet.
Die Gestaltung des Mainstreaming erhalt in Bezug auf diese Ausrichtung und auf die (ange-

passte) Anwendung der HARTZ-Gesetze eine besondere Gewichtung.

Dem Personal von kleinen und mittelstandischen Unternehmen werden Kenntnisse und Fa-
higkeiten vermittelt, die dem steigenden Wettbewerbsdruck mit der Forderung nach Lei-
stungsfahigkeit, Flexibilitat und Effizienz gerecht werden. Das erzielt schnell messbare Er-
gebnisse und sichert das Bestehen von kleinen und mittelstdndischen Unternehmen, die
Erhdhung deren Wettbewerbsfahigkeit und damit die Schaffung neuer Arbeitsplatze. Durch
die gemeinsame Qualifizierung von jingeren und &alteren Beschéftigten findet ein Erfah-

rungstransfer zwischen den Generationen statt. Die Ergebnisse sind Uberregional nutzbar.

4.2 Wichtigste Veranderungen in Konzept und Aktivitdten der EP

Bereits im ersten Jahr der Laufzeit kam es zu Strukturveranderungen der EP. So musste in
der Phase des ersten Meilensteins Ersatz fir ein ausscheidendes TP gefunden werden. Zu
Beginn der Durchflhrungsphase fand auf’erdem eine Trageranpassung im TP "Innovative
Arbeitszeitmodelle" statt, was erhdhten Abstimmungs- und Klarungsbedarf sowie die Erwei-
terung der Kooperationsvereinbarung mit sich brachte. Zugleich nahm die WFA eine Na-
mensanderung in Wirtschaftsférderung Erzgebirge GmbH zum 01.07.2005 vor. Vorgesehene
transnationale Partner aus Italien und Slowenien fielen bereits im Frihjahr 2005 weg, neue
Partner mussten gewonnen werden. Dadurch verschob sich der Beginn der transnationalen
Zusammenarbeit in das Jahr 2006 und es war die Erstellung einer neuen TCA erforderlich.
Forderlichen Einfluss auf die EP BAF hatte die Einfihrung und Zertifizierung des Qualitats-
managementsystems DIN EN ISO 9001:2000 beim Teilprojekt Informations- und Wis-

senspool.

Veranderungen im Kontext der EP: diese betrafen im Jahr 2005 die Anderung des politi-
schen Umfeldes (bundesweite Neuwahlen mit Anderung der Regierungsparteien) verbunden
mit Auswirkungen auf die Férdermdglichkeiten und damit auf die Leistungen der Teilneh-
menden (Kofinanzierung). Fir die EP wurde dadurch die Kofinanzierung erschwert. Auch die
Einflhrung des Arbeitslosengeld (ALG) Il und Aufnahme der Tatigkeit der regionalen ARGEn
wirkten sich hemmend auf die EP aus, da neue Kontakte zu den Entscheidungstragern ge-
knlpft werden mussten. Die wirtschaftliche Situation der Unternehmen veranderte sich und
somit sank die Bereitschaft, die Angebote des TP "Arbeitsplatzbezogene Qualifizierung" zu

nutzen, zusatzlicher Akquiseaufwand entstand.
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Weitere Kontextveranderungen erfolgten in den Monaten danach: Es gab neue Regelungen
zu ICH-AG, wodurch das Griindungsverhalten beeinflusst wurde und damit auf die Mdglich-
keiten der Kofinanzierung. Durch diese veranderten Bedingungen wurden bei einigen TP
Anpassungen der Qualifizierungskonzeptionen erforderlich (WFE, GiS, BIP). Durch die be-
sondere und intensive Férderung Jugendlicher und Alterer (Eingliederungszuschisse), wird
es immer schwieriger, in den Altersgruppen dazwischen Vermittlungen in Unternehmen zu

realisieren bzw. Teilnehmende in ProjektmaRnahmen einzubinden.

Zu Veranderungen beim Input kam es durch die Einfihrung des ALG Il mit direkten
Auswirkungen auf Kofinanzierungsmoglichkeiten, was sich hemmend auf die EP auswirkte.
Durch Fluktuation von Mitarbeitenden im TP "Arbeitsplatzbezogene Qualifizierung" kam es
zu Anderungen im Angebotskatalog des TP, was ebenfalls ein Hemmnis fiir die EP darstell-
te. Die Inputanderungen hatten weiteren Einfluss: der Wegfall der Férderung des Mo-
dells Ich-AG sowie die Neuregelungen fur die Unterstutzung von Existenzgrindenden und
der Wegfall von Kofinanzierungsmdglichkeiten werden als hemmend fir die Arbeit im Projekt

eingeschatzt.

Anderungen im Income der EP: die Erfahrung des TP "Beteiligungsorientierte Arbeitsge-
staltung“ zeigt, dass sich die Arbeit mit den Teilnehmenden sehr differenziert gestaltet, so-
wohl hinsichtlich ihrer Voraussetzungen als auch der Anforderungen. Dies fuhrt zur Entwick-
lung individueller Vorgehensweisen und Lésungen, was eine grofere Breite Vorgehensmo-
dellen hervorbringt. So entsteht in der EP eine Vielzahl parallel laufender Aktivitaten, die ins-
gesamt einen hoéheren Aufwand erfordern, damit den Anforderungen Rechnung getragen
werden kann. Jedes neu gewonnene Unternehmen erfordert eine Adaption des Vorgehens
zur Unterstlitzung der beteiligungsorientierten Losungsentwicklung, da Anforderungen an
und Probleme mit den zu qualifizierenden Mitarbeitenden jeweils spezifisch angegangen

werden mussen.

Die Veranderungen in den Rahmenbedingungen der EP erforderten eine grundlegende An-
passung in den Zielen und Aktivitaten einiger TP: Korrektur der Anzahl der geplanten Ziel-
personen in den TP von SMK, BIP, WFE und Uberarbeitung der MalRnahmeplanung in den
TP von WFE und GiS.

Anderungen, die die Struktur der EP betreffen, beziehen sich im Jahr 2006 auf die Erweite-
rung der transnationalen Partnerschaft von zwei auf vier Lander. Dies wirkt sich forderlich auf
die Arbeit der EP aus, da ein gréReres Spektrum an Aktivitaten realisierbar wird. Zudem ist
ein starkerer Austausch auf transnationaler Ebene mdglich und neue Aspekte flieRen in die

Partnerschaft ein.

Eine Reihe von Kontextédnderungen betrifft das Jahr 2006. Die Anderungen bei den Ich-AG

haben Einfluss auf die Orientierungsseminare genommen: zwar nahm zunachst die Anzahl
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der Teilnehmenden ab, dafir stieg die Qualitat der Griindungsabsichten und —konzeptionen
an. Durch die MalBnahmen QAB (Qualifizierung fur Arbeitslose ohne Berufsabschluss) ka-
men zusatzliche Mittel in die Region zur Erzielung von Berufsabschllssen fir gering Qualifi-
zierte, was allerdings hemmende Wirkung insofern hatte, als dadurch eine geringere Teil-
nehmenden-Zuweisung fir EQUAL durch ARGE erfolgte. Dies hatte weniger Teilnehmende
in den geplanten EQUAL-MalRnahmen mit negativen Auswirkungen auf die Kofinanzierung
zur Folge. Z. T. hatte die ARGE weniger Haushaltsmittel zur Verfiigung, dadurch wurden
weniger Bildungsgutscheine ausgegeben und daraus folgend gab es weniger Mdglichkeiten
der Fahrtkostenfinanzierung fiir die Teilnehmenden. Dies schrankt die Moglichkeiten der
Teilnehmendengewinnung ein, da diese keine Fahrkostenerstattung bekommen. Da weitere
Forderprogramme, z. B. Kooperationsnetzwerke fir berufliche Weiterbildung, zur Verfligung
standen, kam es zu Konkurrenz mit den EQUAL-MalRnahmen und die Unternehmen waren
Uberfordert hinsichtlich Auswahl geeigneter Bildungsmdglichkeiten. Unternehmen waren we-

niger stark zu sensibilisieren, an Weiterbildung teilzunehmen.

Eine Incomeanderung ist begrindet durch eine Veranderung der ARGE-Klientel. Urspring-
lich sollten Beschaftigte aus Unternehmen qualifiziert werden. Stattdessen mussten Qualifi-
zierungsinhalte und Dauer der Weiterbildungen an die neue Zielgruppe angepasst werden,

starker ausgerichtet auf Motivation.

Hindernisse fir die Arbeit der EP: die Teilnehmendenakquise wurde von manchen TP einfa-
cher eingeschatzt, stattdessen musste ein erhdhter Aufwand betrieben werden. Schwierig-
keiten in Bezug auf das Ziel, Zusammenfihren von Unternehmen und arbeitslosen Personen
durch Arbeitszeitmodelle. Dies war nicht wie vorgesehen madglich, dadurch kann der Mehr-
wert der Vermittlung in Unternehmen nicht erfillt werden. Auferdem stellte sich der ange-
nommene Bedarf flir Ausgriindungsunterstitzung bei Beschaftigten als zu gering dar. Da-
durch konnten keine speziellen Seminare fir grindungswillige Beschaftigte durchgeflihrt
werden, diese Personen wurden in die Seminare zur Existenzgrindung fir arbeitslose Per-
sonen eingebunden. Zur Anpassung von Zielen und Aktivitaten fiihrte auch die Anderung der
Schwerpunkte in einem TP. Hier wurden statt Durchfuhrung von Qualifizierung Good prac-

tice-Beispiele aufgezeigt.

Forderliche Bedingungsfaktoren fur die Arbeit der EP: Strategische Partner in der Region
(Agentur, IHK, BVMW, HWK) sind aufgeschlossen flr das regionale TP und akzeptieren die-
ses, insbesondere dadurch, dass sie sich mit dem Klientel beschaftigen. Z. T. wird sehr gute
Zusammenarbeit mit ARGE und Agentur fur Arbeit bei Teilnehmendengewinnung genannt.
Durch Wirtschaftswachstum in der Region wird ein Handlungsbedarf erforderlich, der durch

EQUAL gedeckt werden kann. Die Evaluation hat im Projektverlauf eine wertvolle begleiten-
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de Funktion, die kontinuierlich Hinweise fiir die Projektdurchfiihrung gibt. Die Arbeitsatmo-

sphare in der EP wird als gut und offen beschrieben.

4.3 Bewertung der Zusammenarbeit im Netzwerk durch die Beteiligten

Die Zusammenarbeit unterschiedlicher Partner in einem Netzwerk wird in EQUAL als ein
forderlicher Faktor fur die nachhaltige Zielerreichung gewertet und ist eine Grundvorausset-
zung fiur die Beteiligung am Programm. Positive Nutzen werden z. B. im Hinblick auf eine
gréRere Offentlichkeitswirksamkeit oder die Vermittiung neuer Kontakte erwartet. Um die
Netzwerkzusammenarbeit im Fall der EP BAF zu charakterisieren und ggf. Méglichkeiten der

Optimierung aufzuzeigen, werden die EP-Beteiligten zu zwei Zeitpunkten hierzu befragt.

Im Rahmen der ersten Netzwerkbefragung im Februar 2006 gaben acht Beteiligte der EP
BAF, die Koordinatorin und sieben Teilprojektverantwortliche, ein Urteil zu verschiedenen
Aspekten der Zusammenarbeit im Netzwerk ab und machten Vorschlage zur Weiterentwick-
lung. lhnen wurden im Rahmen einer Online-Befragung 22 Aussagen zur Beurteilung vorge-
legt und insgesamt acht offene Fragen gestellt, die sich auf die Charakterisierung der Netz-

werkzusammenarbeit und mdgliche Optimierungsansatze richten.

Die Befragung zeigt, dass die EP-Beteiligten gemeinsame Ziele formulieren konnten, denen
sie folgen und die in grof3en Teilen denen ihrer Organisationen &hneln. Der Zielfindungspro-

zess wird als nicht ibermaRig zeitaufwandig empfunden.

Der Nutzen der Zusammenarbeit im Netzwerk wird von den Befragten deutlich gesehen. Fr
sie besteht er insbesondere darin, dass Aktivitdten gemeinsam umgesetzt werden kdnnen,
womit die Hoffnung auf verbesserte Zielerreichung verbunden ist, dass neue Kooperationen
aufgebaut werden konnten und dass die Méglichkeit des Austauschs mit den Partnern gege-
ben ist. Eine hoéhere Offentlichkeitswirksamkeit durch das Netzwerk wird in Teilen wahrge-
nommen. Es entstehen in der Wahrnehmung der Befragten Synergien, die v. a. durch den

Austausch von Kenntnissen und Dienstleistungen bestatigt werden.

In den Antworten der Befragten spiegelt sich der Aufwand, den die Netzwerkarbeit mit sich
bringt. Dieser wird jedoch insgesamt nicht als so umfangreich wahrgenommen, dass er den

formulierten Nutzen Uberwiegt. Die Motivation zur Mitarbeit im Netzwerk ist vorhanden.

Die Befragten sehen es im Wesentlichen so, dass die Initiative zur Kooperation nicht nur von
einzelnen Partnern ausgeht. Sie nehmen teils eine starke Vertrauensbasis zwischen den
Netzwerkbeteiligten wahr und bringen eine grof3e Bereitschaft ein, eigene Projekte auller-

halb der EP mit anderen Partnern zu diskutieren.
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Die Netzwerkstrukturen werden in grolem Umfang als krisenfest, stabil und in Teilen als
voraussichtlich berdauernd wahrgenommen. Als Beleg daflir werden die bisherigen Erfah-

rungen im Netzwerk genannt.

Nur einzelne Befragte nehmen eine Unterstiitzung des Netzwerks durch externe Akteure
(Arbeitsverwaltung, Kommune/Kreis/Land sowie Unternehmen) wahr. Der (iberwiegende Teil

sieht dagegen die Moglichkeit, geeignete Angebots-Teilnehmende zu finden.

Ansatze zur Optimierung der Netzwerkarbeit sehen die Befragten v. a. in der Intensivierung
des inhaltlichen Austauschs zwischen den Netzwerkpartnern, wobei auch der Informations-

und Wissenspool starker genutzt werden sollte.

Ein Jahr nach der ersten Netzwerkbefragung fand eine erneute Umfrage unter den Projek-
verantwortlichen statt. AuRer der Charakterisierung der Netzwerkzusammenarbeit und den
mogliche Optimierungsansatzen, geht es in dieser zweiten Befragung um die Nachhaltigkeit
der Netzwerkkontakte und das gemeinsame Mainstreaming. An der zweiten Runde beteilig-

ten sich 14 Befragte der EP BAF, die Koordinatorin und 13 Teilprojektverantwortliche.

Auch diese zweite Befragung zeigt, dass die EP-Beteiligten nach wie vor daran arbeiten,
die gemeinsam formulierten Ziele zu erreichen und diese nach wie vor denen ihrer Organi-
sationen ahneln. Die Nachhaltigkeit der Netzwerkkontakte und damit auch deren Stabilitat
sowie die geschaffenen Strukturen werden von den Beteiligten als recht hoch eingeschatzt.

Wahrend die Einschatzung der Stabilitat der Kontakte leicht riicklaufig ist gegenliber der er-

sten Netzwerkbefragung, sind nun deutlich die meisten der Ansicht, dass die jetzt geschaffe-

nen Strukturen so wichtig sind, dass sie auch nach Ablauf der EQUAL-Férderung von ihnen

genutzt werden.

Der Nutzen der Zusammenarbeit im Netzwerk wird auch in der zweiten Runde der Netz-

werkbefragung von den Befragten deutlich gesehen. Fur die Teilprojekte ergeben sich Sy-

nergien, die von allen als fiir die eigene Arbeit nitzlich betrachtet werden. Fast alle Befragten

konnen die Kontakte der Netzwerkpartner Gberwiegend gut nutzen. Fir einen Groliteil der

Befragten dient die Einbindung in das Netzwerk der Bekanntheit der eigenen Organisation.

Bei der ersten Netzwerkbefragung war dies noch deutlich seltener der Fall. Hier erweist sich

eine kontinuierliche gemeinsame Arbeit als vorteilhaft.

Der Aufwand, den die Netzwerkarbeit mit sich bringt, wird mit der Zeit als weniger umfang-
reich wahrgenommen als zu Anfang der Netzwerkbeziehung. Die Motivation zur Mitarbeit
im Netzwerk ist deutlich vorhanden und angestiegen im Lauf des ersten Jahres. Auch der
Austausch zwischen den operativen Partnern wird als noch hilfreicher empfunden und die

Netzwerkkommunikation wie auch die Abstimmung im Netzwerk als weniger aufwendig. So
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sind auch alle Partner dazu bereit, liber eigene neue Projekte mit den Partnern im Netzwerk

zu diskutieren. Somit sind Interaktionsdichte wie auch deren Qualitat deutlich vorhanden.

Die Befragten der EP schatzen das Mainstreaming bzw. die Unterstlitzung, die sie daflr
bekommen, weniger positiv ein. Wahrend die Einschatzung bzgl. der Unterstiitzung durch
Arbeitsverwaltung, ARGE, Kommune, Kreis und Land bei der ersten Befragung noch haufi-
ger bei voll und ganz lag, liegt sie nach 1,5 Jahren Projekterfahrung schwerpunktmaRig bei
‘trifft eher zu". Auch die Mdglichkeit, geeignete Teilnehmende fiir die MalRnahmen der EP
zu finden, wird zum spateren Zeitpunkt weniger positiv eingeschatzt als ein Jahr zuvor. Le-
diglich die Bereitschaft EP-externer Organisationen und Unternehmen zur Kooperation
wird als angestiegen eingeordnet. In Bezug auf die strategischen Partner bzw. deren Enga-
gement zur Unterstiitzung und ihr Interesse an den Produkten der EP herrscht eher verhal-
tener Optimismus bei den Befragten aus den Teilprojekten. Am ehesten wird positiv wahrge-

nommen, dass die strategischen Partner Bedarf an den Ergebnissen der EP dulRern.

Offentlichkeitsarbeit, das Mainstreaming, gute Kooperation auch in Zukunft und die Ein-
bindung von Unternehmen werden als wichtige Erfordernisse fiir die Zukunft angesehen. Als
bedeutend fur die Stabilitdt der Netzwerkverbindung werden Uberwiegend angesehen: eine
rege Kommunikation, die Veranstaltungen des Kompetenzkreises sowie die transnationalen
Aktivitaten in Verbindung mit den entsprechenden Produkten der EP. Der gemeinsame
Austausch zwischen den EP-Partnern wird als notwendig angesehen, um Synergien auch in

Zukunft nutzen zu kénnen.

4.4 Bewertung der strategischen Partner

Auch die strategischen Partner der EP wurden um ihre Einschatzung zum Netzwerk BAF
gebeten. Im Marz 2007 fand diese gesonderte Befragung der strategischen Partner statt. Um
Teilnahme gebeten wurden zehn Fachpersonen aus Unternehmen der Region, aus ARGERN,
aus dem Regionalmanagement, aus Landkreis und IHK, die bereits mit der EP kooperieren
und denen diese bekannt ist. Acht von diesen angeschriebenen Personen beteiligten sich an
der Netzwerkbefragung. Damit ist fur die EP die Chance gegeben, aus den Angaben und
Einschatzungen ihrer strategischen Partner Rickschlisse auf den Nutzen von Zusammen-
arbeit und Austausch, den die Unternehmen und Organisationen sehen, zu ziehen, Impulse

fur die kiinftige Arbeit der EP sowie Informationen von aufen Uber das Netzwerk zu erhalten.

Hier zeigen die Ergebnisse: Insgesamt wird die EP BAF von den strategischen Partnern sehr
wohlwollend wahrgenommen und als ernsthafter Kooperationspartner gesehen. Fast zwei

Drittel der strategischen Partner finden, dass sich durch die Zusammenarbeit mit der EP BAF

Synergien ergeben, die fur die eigene Arbeit wichtig/nitzlich sind. Die Halfte der strategi-

schen Partner ist sehr dazu bereit, Uber eigene Projekte mit den Partnern in der EP BAF zu
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diskutieren. Insgesamt drei Viertel geben an, dass die Ziele der EP den Zielen ihrer eigenen

Organisation ahnlich sind und fast 90% bescheinigen der EP, dass sie klar definierte Ziele

hat, die sie mit dem Netzwerk erreichen will. Dass die EP auch in Bezug auf das Main-
streaming, also die Verbreitung und den Transfer ihrer Innovationen, klare Ziele hat, das
sehen drei Viertel der strategischen Partner als gegeben an. Am wenigsten Zustimmung
findet die Aussage, dass die EP BAF die Mdglichkeit hat, geeignete Teilnehmende fir ihre
Malnahmen zu gewinnen. Mehr als 80% sehen dies als nur bedingt zutreffend an. Die Be-

fragten stimmen aulRerdem darin Uberein, dass die Bereitschaft EP-externer Organisationen

und Unternehmen zur Kooperation mit der EP BAF nur teilweise als hoch einzustufen ist.
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5 Resultate der EP-Aktivitaten

resultate

Bei den Resultaten der EP-Aktivitaten handelt es sich um Outputs und erreichte Outcomes
sowie Impacts der EP. Outputs und Outcomes werden im Rahmen des Monitorings der EP
bzw. der Erhebungen der EP-Evaluation erhoben. Zu Impacts kénnen keine Aussagen ge-

troffen werden.

Beispielhaft werden in den folgenden Kapiteln Resultate aus den Teilprojekten genannt und
z. T. beschrieben. Die Beschreibungen stlitzen sich im Wesentlichen auf das Outputmonito-
ring und die Angaben aus den Teilprojekten anhand von ,Produktblattern®. Das Outputmoni-
toring 2006 nimmt die Zielgruppe ,am regionalen Arbeitsmarkt bislang benachteiligte Perso-
nen“ sowie Unternehmer und Unternehmerinnen wie Flhrungskrafte in den Blick, und es
werden Aktivitaten der Teilprojekte flr diese Personen/Personengruppen aufgezeigt. Einige
TP werden mit ihren Aktivitaten anhand der Angaben aus dem Produktblatt exemplarisch

beschrieben.

5.1 Qualifizierung zur Existenzgriindungsvorbereitung und Etablierung

des "Netzwerks kleine Unternehmen”

Insbesondere zwei Teilprojekte (Struktureller Beschaftigungswandel (WFE), Bildungs- und
Personalmanagement (GIS)) sind es, deren Aktivitaten darauf ausgerichtet sind, in der Regi-
on bislang benachteiligte Personen so zu qualifizieren, dass diese zu einer Existenzgrin-

dung befahigt und in ihrem Vorhaben gestiitzt werden.

Das TP ,,Struktureller Beschaftigungswandel“ (WFE) fiihrt Existenzgrindungsseminare
fur arbeitslose und von Arbeitslosigkeit bedrohte Personen durch. ,In der Projektregion ist es
aufgrund der hohen Arbeitslosenquote um die 18 % besonders wichtig, alternative Mdglich-
keiten flr Beschaftigung aufzuzeigen und diese zu unterstlitzen. Um einen nachhaltigen
Verbleib der Existenzgrinder und -grinderinnen am Markt zu gewahrleisten, ist eine gute
Grindungsvorbereitung absolut notwendig. Die weitaus positive Bilanz der Gewerbean- und
Gewerbeabmeldungen in der Region Uber Jahre hinweg ist ein deutliches Zeichen fiir den
Erfolg und den Bestand von Existenzgriindungen. Das Orientierungsseminar zur Existenz-

griindung gibt einen Uberblick Uber die wichtigsten Aufgabenfelder der unternehmerischen
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Selbstandigkeit. Potenzielle Existenzgriinder und —griinderinnen gewinnen einen ersten Ein-
blick in die Chancen und Risiken der Selbstandigkeit. Das Orientierungsseminar dauert eine
Woche und umfasst 35 Stunden mit folgenden Inhalten: Unternehmenskonzeption und —pla-
nung, Unternehmerpersonlichkeit und Motivation, Steuern/Betriebswirtschaft/Kalkulation,

““ Der Nutzen besteht

Versicherung und Rechtsfragen sowie Marketing und Kommunikation.
laut Teilprojektaussage in ,Sensibilisierung und optimale(r) Vorbereitung potenzieller Exi-
stenzgriinder und —griinderinnen auf eine Grindung“ (ebenda). Zum nachhaltigen Einsatz
wird angemerkt: ,Das Orientierungsseminar wird seit mehreren Jahren durchgefihrt. Die
konstanten Teilnehmendenzahlen von jeweils 15-20 Personen haben gezeigt, dass es
durchaus Bedarf und Interesse an diesem Seminar gibt. Darlber hinaus weist auch die
Quote der Teilnehmenden, die nach dem Seminar grinden, mit 40% den beispielhaften Er-
folg des Seminars nach. Es ist davon auszugehen, dass auch in Zukunft der Bedarf an die-
sem Seminar besteht, so dass es auch in Zukunft in dieser Weise durchgefihrt werden wird*

(ebenda).

Das Netzwerk kleine Unternehmen

Das Teilprojekt ,,Bildungs- und Personalmanagement Benachteiligter® (GIS) hat ein
Netzwerk kleiner Unternehmer und Unternehmerinnen fiir Weiterbildung und Coaching ein-
gerichtet. ,Das Netzwerk kleiner Unternehmen ist ein loser Zusammenschluss von Existenz-
grindern und Kleinstunternehmen, hauptsachlich aus der Region Sitidwestsachsen. Gerade
in der heutigen schnelllebigen Zeit mit ihren grofien gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Herausforderungen wird die Vernetzungsfahigkeit fir Kleinunternehmen zur wichtigen
Schlisselqualifikation. Deshalb stehen ihre Bedirfnisse im Mittelpunkt unserer Netzwerkar-
beit. In monatlich stattfindenden Veranstaltungen sprechen Fachexperten zu ausgewahlten

Themen und berichten Existenzgriinder tiber inre eigenen Erfahrungen.“

Der Nutzen besteht laut TP-Verantwortlichen darin, dass die Teilnehmenden ,in einer ver-

traulichen Atmosphare folgende Leistungen (erhalten), die sie selbst mit gestalten:

¢ Information, Kommunikation und Erfahrungsaustausch zu Geschaftsprozessen, gesetzli-

chen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fur Klein-/Kleinstunternehmen
e Starkung eigener Kompetenzen, u. a. durch individuelles Coaching
e Lernprozesse in Rahmen des lebenslangen Lernens

¢ Entwicklung von Kooperationen und Synergien

die Angaben sind dem Produktblatt des TP enthommen

die Angaben sind dem Produktblatt des TP enthnommen
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¢ Anbahnung und Realisierung von Geschéaftsbeziehungen.

Zusatzlich wird auf individuelle Problemstellungen der Netzwerkpartner reagiert und eine
Lésung gesucht® (ebenda). Zur Nachhaltigkeit nennt das TP: ,Vereinsgrindung in Vorberei-
tung; Konstituierung als Kooperationsnetzwerk fiir Dienstleistungsentwicklung und -
realisierung” (ebenda). Das Teilprojekt flhrt dartiber hinaus ein ,Monitoring zu Kleinstunter-
nehmen in der Region Zwickau“. Existenzgriinderinnen und -griinder werden dabei zu Griin-
dungsvoraussetzungen, -motivation, Geschéaftsfeldern, Nachhaltigkeit (Schaffung von Ar-

beitsplatzen), Geschéaftsprognose sowie Beratungs- und Qualifizierungsbedarfs befragt.

5.2 Qualifizierung zur Einarbeitung bzw. Wiedereingliederung von Mit-

arbeitenden in Unternehmen

Der Schwerpunkt der Aktivitaten der TP liegt hier bei den Personen, die in Unternehmen

beschaftigt und/oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind bzw. (langzeit-)arbeitslos sind.

Die beteiligungsorientierte Arbeitsgestaltung

Qualifizierung zur partizipativen Arbeitsgestaltung fuhrt das Teilprojekt ,,Beteiligungsorien-
tierte Arbeitsgestaltung“ (ATB) durch. Es werden dafir projektintegrierte Lernangebote fir
Beschaftigte in KMU eingesetzt. ,Beteiligungsorientierung bedeutet eine aktive Einbeziehung
(Partizipation) und Befahigung (Empowerment) der Beschaftigten in die Gestaltung betriebli-
cher Arbeitssysteme und —ablaufe. Die Arbeitsgestaltung verfolgt das Ziel einer zweckmafi-
gen Organisation fur ein optimales Zusammenwirken des arbeitenden Menschen, der Be-
triebsmittel und der Arbeitsgegenstande. Das Konzept zur Unterstitzung einer beteiligungs-
orientierten Arbeitsgestaltung ist aus der praktischen Arbeit mit Unternehmen abgeleitet. Es
besteht aus einem geschlossenen Kreislauf mit vier Phasen, die zum Teil flieRend ineinander
Ubergehen. Der geschlossene Kreislauf lehnt sich an PDCA-Zyklus (Plan-Do-Check-Act) zur
Prozessoptimierung von Deming an. Mit Hilfe des Vorgehens werden unter Nutzung von
arbeitsnahen Lernformen die Wandlungs- und Anpassungsfahigkeit der Organisation und die
Handlungskompetenz bei den beteiligten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern geférdert. Der
Regelkreis ermdglicht einen wiederholten Einsatz fiir eine kleinschrittige bzw. evolutionare
Vorgehensweise und damit perspektivisch eine nachhaltige Fortsetzung der eingeleiteten

Gestaltungs- und Lernprozesse.“®

Der Nutzen fir die Anwendenden besteht in der ,Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit von
Unternehmen bei gleichzeitiger Starkung der Beschéaftigungsfahigkeit der beteiligten Mitar-

beiterinnen und Mitarbeiter® (ebenda). Zur Nachhaltigkeit wird folgende Erfahrung des Teil-
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projekts wieder gegeben: ,Bisherige Erfahrungen zeigen, dass Unternehmen eher bereit
sind, in die Qualifizierung ihrer Mitarbeiter zu investieren, wenn diese einen Arbeitsaufga-
benbezug besitzt, d. h. in den Prozess der Arbeit integriert ist und unmittelbare Vorteile flr
das Unternehmen splrbar werden. Positive Erfahrungen aus solchen MalRnahmen eréffnen
in der Folge Freirdume flir weitere, anspruchsvollere MaRnahmen arbeitsbezogener Lern-
formen bis hin zur Bearbeitung komplexer werdender betrieblicher Projekte“ (ebenda). Das
Teilprojekt eruiert aullerdem Bedarfe an Arbeitskraften in Unternehmen und berat Unter-

nehmen der Region hinsichtlich Problemldsung und Konzeptentwicklung.

Das TP ,Arbeitsplatzbezogene Qualifizierung” (SMK) qualifiziert Arbeitslose und Be-
schaftigte im technischen Bereich, z. B. in CNC-Drehen, CNC-Frasen. Ziel ist es, Fahigkei-
ten in Vor-Ort-Schulungen zu vermitteln, also betriebsnah zu qualifizieren. Der Vorteil be-
steht drin, dass die qualifizierten Personen durch die Betriebsnahe schnell und leicht in die
Produktionsprozesse integriert werden kdnnen. Das TP stellt einen Bildungskatalog mit den

zu erlernenden Modulen zur Verfigung.

Qualifizierung fur Uber 50-Jahrige bietet das TP ,,Integration Benachteiligter in Unterneh-
men“/BinU an. Uberwiegend handelt es sich um MaBnahmen der Beschéaftigungssicherung
fur die Gruppe der alteren Beschaftigten. Das TP setzt dafir ein ,Methoden- und Tempotrai-
ning zur Optimierung der Arbeitsabldufe wahrend des Arbeitsprozesses*’ ein. Ziel ist die Lei-
stungssteigerung der Teilnehmenden. Das Teilprojekt BinU flihrt zudem Kompetenzbilanzie-
rungen mit Arbeitslosen/Arbeitssuchenden durch, woraus diese Erkenntnisse Uber ihre Star-

ken und Méglichkeiten der Weiterentwicklung gewinnen. ®

Wege in Arbeit

Das TP ,,Struktureller Beschaftigungswandel” (WFE) entwickelte ein Qualifizierungskon-
zept zur Schulung von Langzeitarbeitslosen: Wege in Arbeit. Dabei werden die Personen
hinsichtlich der Starkung ihres Selbstbewusstseins qualifiziert. ,Die Arbeitslosenquote pen-
delt in der Projektregion um die 18%, davon sind ca. 36% Langzeit-Arbeitslose. Der Wandel
in der Arbeitswelt mit Ursachen in den organisatorischen und technologischen Entwicklungen
sowie in der Veranderung des dkonomischen Umfeldes erschwert den derzeitigen Wieder-
einstieg besonders von Langzeit-Arbeitslosen. Die Qualifikationsanforderungen an die po-
tentiellen Beschaftigten (hinsichtlich Ausbildung, Berufserfahrung, sozialen Kompetenzen
usw.) haben sich geandert. Vor allem fir Langzeit-Arbeitslose ist es schwer, diesen Wandel

nachzuvollziehen, eigene Kompetenzdefizite zu erkennen und neue Beschaftigungsmdglich-

® Quelle: Produktblatt des TP

siehe Sachbericht des TP 2006
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keiten zu erschliefden. Dies ist aber fur ihre Reintegration dringend erforderlich. Langzeit-
Arbeitslose werden in diesem 3-wochigen Seminar mit insgesamt 105 Stunden auf die Wie-
dereingliederung in den Arbeitsmarkt unternehmensnah vorbereitet und zur Vermarktung der
eigenen Arbeitskraft befahigt. Dazu werden berufsibergreifende Fahigkeiten vermittelt. Nach
Erfassung von Kompetenzen und Defiziten entsprechend der Berufsbiografie und der per-
sonlichen Voraussetzungen der Teilnehmer erfolgt die praxisbezogene Wissensvermittlung
in den Bereichen: Personlichkeitstraining/Arbeitnehmerpersonlichkeit, Wirtschaftsstruktur
und Arbeitsmarkt, Einfihrung in die Mdglichkeiten der Selbstandigkeit, Unternehmensexkur-
sionen, moderne Kommunikationstechnik, Internetrecherchen, Telefontraining, Prasentation-

stechniken, Farb- und Stilberatung.“’

Der Nutzen besteht darin, (Langzeit-)Arbeitslose zur Wiedereingliederung in den Arbeits-
markt zu motivieren und zu qualifizieren, so dass diese in der Lage sind, ihre eigene Arbeits-
kraft zu vermarkten. Fur die Nachhaltigkeit steht: ,Die bisher durchgefuhrten Seminare ha-
ben gezeigt, dass es innerhalb der Zielgruppe durchaus notwendig ist, neue Wege aufzuzei-
gen, um diese Personen wieder in Beschaftigung zu bringen. Es hat sich gezeigt, dass die
Integration umso besser gelingt, je praxisnaher und individueller das Seminar umgesetzt
wird. Die Motivation der Teilnehmenden ist dabei eine der gréRten Herausforderungen, wel-

che auch in den zukiinftigen Seminaren von zentraler Bedeutung sein wird® (ebenda).

5.3 Flexible Arbeitszeitgestaltung in KMU und Steigerung der Wettbe-

werbsfédhigkeit in Unternehmen

Seminare zu neuen Arbeitszeitmodellen fiihrt das TP ,,Innovative Arbeitszeitmodelle“ (bib
group) in Unternehmen durch. Uber eine Befragungsaktion bei Unternehmen bzgl. der prak-
tizierten Arbeitszeitmodelle und darauf folgender personlicher Kontaktaufnahme fuhrten die
Teilprojektverantwortlichen Workshops zur Thematik neuer innovativer Arbeitszeitmodelle in
KMU durch. Einige der beratenen Unternehmen fuhrten daraufhin neue Arbeitszeitmodelle
ein'®. Parallel dazu bildet das Teilprojekt arbeitslose Personen in Kommunikationstechniken
weiter. Durch die Seminare ,Service- und kundenorientierte Kommunikation“ sollen diese
arbeitssuchenden Personen auf Unternehmenskontakte vorbereitet werden. Darlber hinaus

ist es dem TP gelungen, Teilnehmende in Arbeit zu vermitteln.

8 vgl. ,Vorstellung Kompetenzbilanz*

Quelle: Produktblatt des TP

10 vgl. Fragebogen fir Unternehmen und Sachbericht des TP 2006
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Innovative Personalentwicklung

Das Teilprojekt ,,Struktureller Beschiaftigungswandel“ (WFE) veranstaltet Fihrungskraf-
teseminare zu innovativer Personalentwicklung in KMU. Zielgruppe sind KMU der Projektre-
gion Erzgebirge, Fach- und Fihrungskrafte sowie Geschaftsfihrer und Geschaftsflihrerinnen
von KMU. ,Wettbewerbsfahigkeit ist heute einer der wichtigsten Faktoren, um am Markt er-
folgreich zu sein und darlber hinaus auf diesem Uber langere Zeit zu bestehen. Das Wissen
von Mitarbeitenden und Flhrungskraften spielt dabei eine zentrale Rolle. Schon seit langerer
Zeit identifiziert man Reorganisationsbedarfe im Unternehmen und qualitative Defizite in der
Anwendung moderner Organisations- und Personalmanagementtechniken. Diesen soll im
“Seminar fur Fihrungskrafte/Manager von KMU” begegnet werden. Die Inhalte des Seminars
umfassen das Angebot und Wissensvermittlung in den Bereichen: Motivation, Selbstmana-
gement, Controlling, Rechnungswesen, Marketing, Finanzierung, Rechtsfragen und Kommu-
nikation. Ziel des Seminars ist daher die Unterstitzung regionaler KMU bei der Anpassung
an neue Marktbedingungen und die globalen Veranderungen zur Sicherung der modernen
Wettbewerbsfahigkeit.“"

Als Nutzen wird gesehen: ,Erh6hung der Wettbewerbsfahigkeit regionaler KMU, Sicherung
von Arbeitsplatzen und Schaffung neuer Arbeitsplatze (ebenda). Die Nachhaltigkeit flir den
Einsatz des Seminarkonzepts wird vom TP wie folgt beschrieben: ,Bisher wurden 4 Semina-
re (2006/2007) mit insgesamt 61 Teilnehmenden durchgefiihrt. Um eine Fortflihrung zu ge-
wahrleisten, werden standig neue Teilnehmende akquiriert sowie Seminarinhalte laufend an
die Erfordernisse der jeweiligen KMU/Seminarteilnehmenden angepasst. Das Seminar ist
zudem als Instrument flr den Personaleinsatz in Unternehmen einsetzbar sowie hilfreich im

Bereich des Bildungs- und Personalmanagements® (ebenda).

5.4 Informations- und Wissenspool fiir Unternehmen und interessierte

Personen der Region

Die Verwertung des Wissens und der Erfahrungen aus der gemeinsamen Netzwerkarbeit
wird Uber den Informations- und Wissenspool ermoglicht, den das Teilprojekt IWP verant-

wortet.

Der Informations- und Wissenspool

Das Teilprojekt ,Informations- und Wissenspool“ (IWP) stellt der EP als Grundlage fur
den Informations- und Wissenspool die Wissensstruktur sowie die Website zur Verfugung.

»Im Informations- und Wissenspool lassen sich mit Hilfe einer intelligenten Wissensstruktur
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Informationen flexibel integrieren und nutzerorientiert abrufen. Die Basis des Pools, der aus
einem geschlossenen und einem 6ffentlichen Bereich besteht, ist ein Wissensmanagement-

system. Die Website www.equal-baf.de der Entwicklungspartnerschaft (EP) bildet den o&ffent-

lichen Teil des Wissensmanagementsystems. Der Zugang zum internen Bereich erfolgt
passwortgeschutzt. Die Wissensstruktur wurde auf der Basis leitfadengestitzter Interviews
mit Teilprojektpartnern, strategischen Partnern, Teilnehmer und Unternehmen entwickelt. Die
operativen Projektpartner, die EP-Koordination, die Transnationale Koordination und die
Evaluation haben die Moglichkeit, ihr jeweiliges Aufgabenspektrum, den Projektfortschritt, die
Ergebnisse/Teilergebnisse, Produkte sowie das Erfahrungswissen im Verlauf der Projektar-
beit in den Wissenspool selbst einzuspeisen. Die Informationen lassen sich intelligent ver-
knipfen. Die Website der EP einschlielllich der Transnationalen Partnerschaft wird direkt

aus dem geschlossenen Bereich gespeist.“'

Als Zielgruppe flr diese Leistung nennt das TP:
.Der Informations- und Wissenspool richtet sich mit seinem 6ffentlichen Bereich (Website) an
operative, strategische und transnationale Partner, Benachteiligte sowie Unternehmen. Der
Informations- und Wissenspool erméglicht einen intensiven wechselseitigen Wissens- und
Ergebnistransfers vom TP zu den Zielgruppen (und zurtick) sowie vom TP zu den operativen
Partnern der EP (und zurlck)“ (ebenda). Als Nutzen wird genannt: ,Die Ergebnisse der Ent-
wicklungspartnerschaft und der Teilprojektpartner lassen sich unter Nutzung des Pools in-
haltlich-fachlich aufarbeiten, Schnittstellen zwischen den Teilprojekten kénnen herausgear-
beitet sowie innovative Produkte, die der Verknlpfung der Zielgruppen und Teilprojekte die-
nen, entwickelt werden. Mit der Verknlipfung von Einzelergebnissen aus den Teilprojekten
erschlieBen sich Synergien und es entsteht ein Mehrwert fir die gesamte EP. Der Informa-

tions- und Wissenspool unterstitzt die Entwicklung und Implementierung der Ergebnisse:

e Bereitstellung von Informationen zur Entwicklungspartnerschaft und aus den Teilprojek-

ten
e Begleitung und Unterstitzung bei der Implementierung von Ergebnissen in die Praxis

e Schaffung von Transparenz als ein Beitrag zur Vermeidung von Doppelarbeiten (eben-
da).

Zur Nachhaltigkeit des Einsatzes heif3t es: ,Das Teilprojekt der PRU Chemnitz GmbH wird
ein Verwertungskonzept fir Ergebnisse der EP erarbeiten. Bestandteil dieses Konzeptes,
das wesentlich zur Sicherung der Nachhaltigkeit der EP beitragen soll, wird die weitere Nut-
zung des Informations- und Wissenspools und der Webseite sein. Die im Pool lber die ge-

samte EP geblindelten Ergebnisse stellen eine Basis flir weitere Projektarbeit dar“ (ebenda).

1 Quelle: Produktblatt des TP
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5.5 Verbreitung innovativer Praxis (Ergebnisse aus der Abschlussbe-

fragung der Teilprojekte)

Mit der Bitte um Teilnahme an der Abschlussbefragung der Evaluation der EP BAF wurden
die Teilprojektverantwortlichen aufgefordert, Fragen bzgl. Innovation und Mainstreaming
einschliellich der Berticksichtigung glinstiger oder problematischer Rahmenbedingungen zu
beantworten. Die Befragung wurde im September 2007 durchgefiihrt. Der besondere
Schwerpunkt liegt auf der Erhebung bzgl. der Verbreitung der innovativen Praxis in den Teil-

projekten und deren Bedingungen.

5.5.1 Innovative Produkte und Methoden

Mit Blick auf die Zielgruppen der EP setzen die einzelnen TP innovative Ziele fir die berufli-

che Eingliederung von Personen, die bislang am Arbeitsmarkt benachteiligt waren, um unter
der Erprobung neuer Methoden, Instrumente und Verfahren. Dabei sind die TP auf zwei
Ebenen aktiv. Zum einen im Hinblick auf die Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit von
Arbeithnehmenden durch arbeitsplatz- und tatigkeitsbezogene Weiterbildung, durch
Kompetenzbilanzierung und Coaching sowie Sensibilisierung flir Existenzgriindung als
alternative Beschéaftigungsformen. Zum anderen beziehen sich die Aktivitdten auf die Ent-
wicklung einer Lernkultur in Unternehmen sowie die Unterstitzung von Unternehmen bei
Personalmanagement und Personalarbeit, hinsichtlich neuer Arbeitszeitmodelle und der Er-
héhung der Wettbewerbsfahigkeit wie der Sicherung des Fachkraftebedarfs. Ver-
kniipfungen der Teilprojekte untereinander sowie mit den Zielgruppen tragen zur struktu-
rierten Kommunikation, zum 6ffentlichkeitswirksamen Ergebnistransfer und einem gemein-

samen Verwertungskonzept bei.

Die Teilprojekte erproben fir die Erreichung ihrer Ziele neue Methoden, Instrumente und

Verfahren, beteiligungsorientierte Arbeitsgestaltung und arbeitsbegleitende projektinte-
grierte Lernformen. Dabei ist der Ansatz oft arbeitsplatzbezogen und berufsbegleitend.
Auch zur Erhéhung von Motivation und Beschaftigungsfahigkeit langzeitarbeitsloser Perso-
nen werden neue Instrumente angewandt. MalRnahmen zur Kompetenzbilanzierung spie-
len vor allem bei der Beschéaftigungssicherung von alteren Arbeitnehmenden eine Rolle. Da-
bei soll ein spezielles Tiefenprofiling bei kurzfristigem Bedarf an Arbeitskraften von Nutzen

sein. Spezielle Einarbeitungssysteme dienen einer nachhaltigen Integration in Arbeit.

Teambildung zur gegenseitigen Unterstitzung von ,jung und alt® und Seminarkonzepte fur

verschiedene Zielgruppen im Bereich Existenzgriindung werden eingesetzt. Fur Kleinstun-

2" Quelle: Produktblatt des TP

Univation Institut fiir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, K&in 35



Abschlussbericht zur Evaluation der EQUAL-EP ,BAF*

ternehmen werden regelmalige Kommunikation und Erfahrungsaustausch organisiert. Zur
internen und externen Kommunikation der EP gibt es den Informations- und Wissenspool
als ein Wissensmanagementsystem mit Website und einen Handlungsleitfaden zur Identi-

fikation Erfolg versprechender Projektideen.

Zu Aufkldrung und Information lber Personen, die bislang am Arbeitsmarkt benachteiligt

waren, entwickelt etwa die Halfte der TP neue Methoden, z. B. Monitoring zu Kleinstunter-
nehmen in der Region, um unter diesen Kommunikation und Austausch anzuregen. Ein Do-
kumentation informiert ber die Kompetenzbilanzierung. Newsletter, Website des Informa-
tions- und Wissenspools, Produktbroschiren, Best-practice-Kataloge, DVD sowie Kompe-

tenzkreis und Mainstreaming-Konferenz dienen ebenfalls der Aufklarung.

5.5.2 Strukturelle Innovationshemmnisse

Bei mehr als der Halfte der TP flihrten Rahmenbedingungen des Modellprojekts zu erhebili-
chen Hemmnissen in der Umsetzung. Uberwiegend betrifft ein problematischer Rahmen die
Férderbedingungen von EQUAL (Kofinanzierung, Teilnehmendenakquise) und die Ande-
rungen in der Arbeitsmarktpolitik (Wegfall PSA, Reduzierung Ich-AG). Dies flihrte z. T. zu
langen Wartezeiten ehe die Mallinahmen beginnen konnten. Teilweise wird auch mangelnde
Projektakzeptanz aufgrund dieser Hemmnisse genannt. Auch der Zugang zu Unternehmen
wird vereinzelt als Hemmnis genannt: Unternehmer haben wenig Zeit fir Terminabsprachen
und —findung. Auferdem fiihrt hohe Auslastung in den Unternehmen dazu, dass keine Frei-
stellungen zu Qualifizierung erfolgen. Fehlende Akzeptanz von EQUAL von Seiten der Lan-

desregierung wird ebenfalls als Hemmnis bezeichnet.

Mehr als die Halfte der TP setzte mit Erfolg Strategien zur Behebung der Hemmnisse ein.
Insbesondere Gesprache werden als erfolgreiche Strategien genannt, auRerdem Unter-
nehmenscoachings und —besuche, Coaching am Arbeitsplatz sowie Einbindung von
Partnern in die Teilnehmendengewinnung. Ein Teilprojekt nennt als erfolgreiche Strategie
die Nutzung der firmeninternen Datenbank fir die Akquise, da so direkte Ansprechpartner
und -partnerinnen aus den Unternehmen zur Verfiigung standen und Kalt- und Mehrfachak-
quise vermieden wurden. Auch die Durchflihrung der Mainstreaming-Konferenz in Dresden
wird als Strategie genannt, um die Akzeptanz durch das Sachsische Landesministerium fir
Wirtschaft und Arbeit zu erhéhen.

Zwei TP sehen zur Behebung der Hemmnisse Bedarf und Méglichkeiten, diese ins 6ffent-

liche Bewusstsein zu heben, vier sehen diesen Bedarf nicht.

Nur zwei Teilprojekte richteten ihre Ziele aufgrund der Hemmnisse neu aus, vier taten dies
nicht. Als Strategien zur Zielanpassung werden genannt: mehr Konzentration auf Stabilisie-

rung von Existenzgriindungen wegen der Veranderung von arbeitsmarktpolitischen For-
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derbedingungen. Auch direkte Ansprache vor Ort ist zielflhrender als eine postalische

Ansprache von Unternehmen.

5.5.3 Horizontales und vertikales Mainstreaming

Horizontales Mainstreaming

Die TP haben Adressaten fir ihre Produkte identifiziert. Konzepte zur beteiligungsorientier-
ten Arbeitsgestaltung werden an kleine und mittlere Unternehmen adressiert. Die arbeits-
platzbezogene Qualifizierung richtet sich an Unternehmen wie Arbeithnehmende. Auch die
Kompetenzbilanzierung 50+ ist als MalRnahme zur Wiedereingliederung ebenso ein Produkt

fur Langzeitarbeitslose Uber 50 Jahren und fliir KMU wie das Tiefenprofiling.

Das Seminarkonzept "Wege in Arbeit" wird fiir existenzgriindende Personen erarbeitet.
Weitere Seminarangebote unterstiitzen Manager/Managerinnen, Fithrungskrifte und Ge-
schaftsfiihrende von KMU der Projektregion. Das Netzwerk kleiner Unternehmen sowie
weitere kooperationswillige Klein- und Kleinstunternehmen sind Adressaten fur die Unter-
nehmensdatenbank FIPS (,FInde PartnerSchaften®). Strategische und operative Partner,
deren Zielgruppen, Mitglieder des Kompetenzkreises und das BMAS sind Adressaten
des Informations- und Wissenspools mit Website, der Good practice-Beispiele und des

Newsletters.

Uberwiegend liegt eine abnehmerorientierte Dokumentation erfolgreicher Aspekte bei den
Teilprojekten vor oder ist in Planung. Zu den Adressaten der Dokumentation gehdren u. a.
Arbeitsverwaltung, KMU, Selbstandige, Unternehmerinnen und Unternehmer sowie strategi-

sche Partner.

Als erfolgreichste Aspekte ihrer Arbeit nennen die Teilprojekte:

Erfolgreichste Aspekte der Arbeit
e Das Netzwerk fur Klein- und Kleinstunternehmen

¢ Die zielgerichtete Integration in Arbeit auf Grundlage der Kompetenzbilanzierung bzw.

eines Tiefenprofilings

e Die Kompetenzentwicklung im Zusammenhang mit einer beteiligungsorientierten Ge-

staltung der eigenen Arbeit

¢ Die Unterstitzung regionaler Unternehmen bei Personalmanagement, des Wiederein-
stiegs langzeitarbeitsloser Personen und das Aufzeigen alternativer Beschaftigungsmog-

lichkeiten

e Derregelmalige Informationsaustausch und die aktive Kommunikation im Netzwerk
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e Der regelmaBige Informationsfluss zu den strategischen Partnern iber den Informations-

und Wissenspool und den Kompetenzkreis

e Die aktive Einbindung in Ubergeordnete EQUAL-Netzwerke auf sachsischer Ebene wie

bundesweit

¢ Die Freischaltung des Informations- und Wissenspools, Interviews mit den Zielgruppen,
die Websitestatistik

Alle TP geben an, dass ihre Ergebnisse in der Praxis verbreitet wurden/werden und Dis-

kussionsprozesse in Gang setzen.

Alle TP haben verallgemeinerbare Elemente ihrer Arbeit identifiziert und der Einsatz ihrer
Produkte in anderen Einrichtungen/Verbanden und flr andere Zielgruppen ist moglich. Im
Wesentlichen nennen die Teilprojekte einen Grof3teil der bereits genannten und beschriebe-
nen Produkte und Konzepte. Weiterhin werden Leitfaden zur Implementierung genannt, z. B.
in Bezug auf den Informations- und Wissenspool. Als verallgemeinerbar in Bezug auf das
Netzwerk wird die regelmafige und kompetent koordinierte Zusammenarbeit der wichtigen

arbeitsmarkt- und beschaftigungsrelevanten Akteure genannt.
Vertikales Mainstreaming

Der Mehrwert der Innovation gegenlber der bisherigen Praxis ist zwar fur die meisten der
TP identifiziert. Allerdings gibt es auch TP, die dem nicht zustimmen. Als Mehrwert beschrie-
ben wird ein verbesserter Interessensausgleich zwischen den Beschéftigten und
Unternehmen/Fihrungskraften. Fir die Zielgruppe verbessert sich so die Mitbestimmung in
Entwicklungs- und Gestaltungsfragen am Arbeitsplatz und ihre Beschaftigungsfahigkeit wird
gesichert. Bessere Kenntnis eigener Starken und Schwachen der Arbeitslosen verbessert
deren passgenaue Vermittlung und zielgenaue Qualifizierung. Fur die Unternehmen hat das

den Vorteil, dass Personaleinstellungen effizienter verlaufen.

Selbstandige bleiben bei praziser und guter Vorbereitung langer am Markt mit ihrem Unter-

nehmen, da ihnen Chancen und Risiken im Vorfeld besser bekannt sind.

Arbeitsplatz- und tatigkeitszentrierte Weiterbildung ermoglichen einen Mehrwert flr
Kleinstunternehmen. Austausch und Anregungen fir die Unternehmenspraxis verhelfen
diesen zu Marktfahigkeit. Eine héhere Kenntnis der strategischen Partner tGber das EQUAL-
Projekt sowie die Thematik der EP verhilft zu vertiefter Zusammenarbeit und zum Erfah-

rungsaustausch der strategischen Partner.

Bis auf eines konnten alle TP einen Bedarf fiir ihre Innovation identifizieren. Formuliert
wird der Bedarf mit Blick auf einen immer harteren Wettbewerb, der organisatorische An-

passungen und Veranderungen in Unternehmen und Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit
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der Mitarbeitenden notwendig macht. Auch ein hohes Beschaftigungswachstum in der Regi-
on wird festgestellt. Dieses fiihrt zu mehr Personalnachfragen der Unternehmen und zu

weiterfuhrenden Qualifizierungen in und fir KMU.

Demgegentber wird auch gesehen, dass es einen hohen Anteil Langzeitarbeitsloser in der
Region gibt, was als Bedarf fiir entsprechende innovative Konzepte genannt wird. Als Indi-
kator fur den Bedarf werden auch hohe Teilnehmendenzahlen in Seminaren und Coa-
chings sowie die Nachfrage nach solchen gesehen, auch von Seiten der Unternehmen. So
wird auch der Bedarf nach einer ressortiibergreifenden Zusammenarbeit der regionalen Ak-
teure gesehen, um die Arbeitsmarktsituation zu verbessern. Bei strategischen Partnern
wird ein Bedarf an Wissens- und Informationsvermittiung deutlich. Auch fir die Zusammen-
arbeit der regionalen Akteure zur Verbesserung der Arbeitsmarktsituation wird ein Bedarf

gesehen.

Drei Viertel der TP sehen es als gegeben an, dass eine breite politische, gesellschaftliche
Verstandigung uber die Notwendigkeit zur Losung des in Angriff genommenen Problems
von Menschen, die am Arbeitsmarkt bislang benachteiligt sind, besteht. In diesem Zusam-
menhang werden der Fachkraftemangel und die demographische Entwicklung genannt.
Die nachfolgende Generation sowie unqualifizierte und arbeitslose Personen werden als
wichtiger Teil der zukunftigen Fachkrafte gesehen. Die Einbeziehung der Beschaftigten er-
weitert deren Blickwinkel und Kompetenzen, férdert innovative ldeen und erhéht so die Be-
schaftigungsfahigkeit der beteiligten Mitarbeitenden. Allerdings wird auch angemerkt, dass
die Einsicht fur die Durchfihrung entsprechender Qualifizierungs- und Beschaftigungsmal3-
nahmen bzw. deren Entwicklung noch des Ofteren hinter dem Bedarf zuriickbleibt. Fehlende

finanzielle bzw. personelle Ressourcen werden als erschwerend angefiihrt.

Als Multiplikator fiir die Ergebnisse der EP fungiert der Wissenspool. Auch die Zusam-
menarbeit auf regionaler Ebene und die Akzeptanz von Veranderungen werden als notwen-

dige Basis erwartet.

5.5.4 Nachhaltigkeit der Innovationen

Bis auf ein Projekt zeichnen sich in allen Aspekte von Nachhaltigkeit der Innovationen ab.
Verstiarkte Nachfrage von KMU der Region nach Unterstiitzung beteiligungsorientierter
Entwicklungs- und Gestaltungsprozesse wird wahrgenommen. Die Kompetenzbilanzierung
als Voraussetzung flr zielgerichtete Qualifizierung wird auf Landesebene anerkannt und
fliet in weitere Qualifizierungsprojekte ein. Bereitschaft der Unternehmen in der Region zur
Qualifizierung ihrer Mitarbeitenden wird festgestellt. Z. T. sind die KMU auch bereit, die Ko-

sten fur die Qualifizierung zu tragen.
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Arbeits- und Prozessgestaltung erlangt bei Nutzung neuer Technologien zunehmend an Be-

deutung. Aufgrund des Fehlens entsprechender Strukturen in kleinen Unternehmen werden

verstarkt anwendungsorientierte Kenntnisse bei Fach- und Fuhrungskraften nachgefragt

bzw. erwartet. Auch Existenzgriindung ist im Rahmen der ,Qualifizierungskette zur Exi-

stenzgriindung® im Erzgebirge weiterhin ein Thema. Der Leitfaden des IWP leistet einen

Beitrag zur dauerhaften Implementierung von Ergebnissen und ist nutzbar fiir die

Ergebnisverwertung anderer Projekte. Regionale Arbeitsmarktkoordinatoren kénnen die

Weiterfuhrung der Projektaktivitaten von BAF sichern. Gesprache dazu laufen bereits.

Bei fast allen TP werden die Inhalte nach Projektende weiter genutzt.

Nutzung von Inhalten nach Projektende:

Erweiterung der Mallinahmen zur passgenauen Qualifizierung und Vermittlung
Mit den Unternehmen der Region Uber Qualifizierung im Gesprach bleiben

Beteiligungsorientiertes Vorgehen in kleinen Schritten (,geschlossener Regelkreis®)
und schrittweisen Veranderungen minimiert Risiko von Fehlschlagen fir Unternehmen,
erhoht Akzeptanz fir die Losung bei den Beschaftigten; Konzept der beteiligungsorien-

tierten Arbeitsgestaltung findet daher Beachtung in der weiteren Beratungstatigkeit.

Individuelle, personliche Gesprache mit Arbeitgebenden (iber Seminare fir Fih-
rungskrafte und Mitarbeitende. Coaching und Vorortberatung zur Begleitung von

Veranderungen in den Firmen.

Orientierungsseminare zur Existenzgriindung und anderen erprobten Seminarreihen
wird gedacht, allerdings ungeklarter Finanzierungsrahmen, evtl. im Rahmen der "Qualifi-

zierungskette zur Existenzgriindung Erzgebirge".
Weiterfihrung des Netzwerks kleiner Unternehmen

Produktdokumentationen der EP zur Nutzung der Ergebnisse durch interessierte

Personen und Projekttrager.

Recherche nach weiteren Finanzierungsmoglichkeiten, z.B. ESF-Mittel zur

Weiterfuhrung der Vorhaben des Netzwerks
Angebot des weiteren Dialogs mit dem Landesministerium durch die Koordinationen.

Uber eine weitere Nutzung des IWP wird z. Zt. diskutiert.
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6 Das transnationale Netzwerk

Die EP ,Benachteiligung Uberwinden - Arbeit gestalten - Fachkrafte entwickeln“ hat im Rah-
men der transnationalen Aktivitdten mit der Entwicklungspartnerschaft ,Regional Competen-
cies On Sustainable Employability“ aus der Tschechischen Republik, koordiniert durch das
OLOMOUC TRAINING CENTRE, einem regionalen Bildungs- und Managemententwick-

lungsunternehmen, im Jahr 2005 das TCA: ,Qualification against exclusion from the job mar-

ket“ mit dem Id code: 4212 unterzeichnet.™

Das erste transnationale Treffen der Entwicklungspartnerschaft fand am 19. und 20. Januar
2006 im Grunder- und Dienstleistungszentrum Annaberg in Annaberg-Buchholz statt. Die
organisatorischen und inhaltlichen Vorbereitungen dieser Eréffnungsveranstaltung wurden
durch Mitarbeitende der deutschen EP geleistet. Zielsetzungen und der Ablauf des Treffens
wurden im Dezember 2005 mit den Beteiligten diskutiert und beschlossen. Das Programm

und weitere Informationen sind auf der Homepage der deutschen EP eingestellt."

Das zweite Treffen fand am 22. und 23. Mai 2006 in Olomouc in der Tschechischen Republik
statt. An dieser Veranstaltung beteiligten sich sieben Personen aus der EP BAF. Es nahmen
Vertreter und Vertreterinnen des niederlandischen Partnerprojekts teil. Neu hinzugekommen
war die griechische Entwicklungspartnerschaft. Die Organisation des Workshops nahm die
tschechische Partnerorganisation vor. Beim Treffen wurde ein gemeinsamer Arbeitsplan ver-
abschiedet. Die EP BAF stellte das Protokoll des Treffens auf ihre Webseite.

In Thessaloniki fand vom 19. bis 20. September 2006 das dritte transnationale Treffen statt.
Insgesamt nahmen 27 Teilnehmende aus den Niederlanden, Griechenland, der Tschechi-
schen Republik und Deutschland teil; zehn von ihnen kamen aus der EP BAF nach Grie-

chenland.

Ihr viertes Treffen veranstaltete die EP BAF mit den transnationalen Projektpartnern vom 24.
bis 27. April 2007 in Amsterdam. 25 Teilnehmende aus den Partnerlandern Niederlande,
Griechenland, Tschechische Republik und Deutschland trafen sich in Amsterdam zur ge-
meinsamen Arbeit. Von der EP BAF waren neun Projektverantwortliche beim Treffen anwe-

send.

Die Befragung der nationalen Teilnehmenden der transnationalen Treffen “EQUAL-
Qualification against exclusion from the job market findet im Rahmen der Evaluation der

EQUAL-EP BAF statt. Die Teilnehmenden aus der EP BAF werden jeweils im Nachgang zu

13 Vgl. https://equal.cec.eu.int/equall/jsp/tcaView.jsp?id=4212&ffTCAMajorVersion=1&ffTCAMinorVersion=1 [Stand :

15.5.2006]
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den Veranstaltungen mit einem schriftlich zu bearbeitenden Fragebogen befragt. Die Ergeb-
nisse werden in einem Bericht zusammengefasst und der EP zur Verfligung gestellt. Der
Bericht wird nach jedem weiteren Treffen fortgeschrieben, so dass sich gute Einblicke in den

Verlauf und die Entwicklung der transnationalen Zusammenarbeit ergeben.

Die transnationalen Workshops wurden jeweils als erfolgreich und wertvoll beschrieben und
bewertet. In der Regel waren Organisation, Arbeitsprozesse und Ergebnisse zielorientiert
und realistisch. Schwierigkeiten wie anfangliche Sprachprobleme mit dem Englischen wur-
den rasch behoben. Bei den ersten Treffen stand im Mittelpunkt die Arbeit an gemeinsamen
Produkten, gegen Ende tritt stark das Interesse der deutschen Projektpartner an der Fortset-
zung von Kooperationen in den Vordergrund. Hohe Bedeutung der informellen Kommunika-
tion wie der sozialen und kulturellen Aktivitdten und der Wunsch, die jeweilige Situation vor

Ort in den Projekten des Partnerlandes kennen zu lernen.

Zum Ende der Laufzeit hin stellen sich die Vorhaben der transnationalen Zusammenarbeit
als realistisch und erreichbar heraus. Konkrete kiinftige Projekte, z. B. aus dem Bereich
des lebenslangen Lernens oder auch eine Lernpartnerschaft werden vorgeschlagen und die
Basis vorbereitet, um weiter zu kooperieren. Gemeinsame Produkte wie die Beteiligungs-
orientierte Arbeitsgestaltung, Grundstandards der Personalarbeit in KMU, eine DVD und ge-
meinsame Website sind entstanden, die als sowohl dem vertikalen wie dem horizontalen

Mainstreaming dienlich gesehen werden.

Von den Workshops nehmen die Befragten mit, dass Arbeitsablauf der Treffen und Projekt-
besichtigungen gleichermallen dazu beitragen, gemeinsame Ideen fir Vorhaben zu entwik-
keln. Es zeigt sich, dass das Bewusstsein flir arbeitsmarktpolitische Probleme der Partner-
lander sich im Laufe der Zusammenarbeit und des Austauschs scharfen lasst. Gegen Ende
besteht der Wunsch, die Nachhaltigkeit der transnationalen Zusammenarbeit zu sichern tber
weitere gemeinsame Projekte, weitere Bearbeitung von beiderseits interessierenden The-
menstellungen, Pflege personlicher Kontakte, Durchfiihrung weiterer Workshops und Erfah-
rungsaustausch flir spezielle Zielgruppen wie Schwerbehinderte, Schiiler und Schiilerinnen

oder Studierende.

Zu ihrer Meinung nach wichtigsten europadischen Themen fur die Jahre 2007 bis 2013 be-

fragt nannten die Projektbeteiligten als eine zentrale Angelegenheit die nachhaltige Forde-
rung von Bildung und die Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit. Die Verbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit von KMU wird als europaisches Thema der Zukunft genannt. Weitere
gemeinsame Herausforderungen werden im Burokratieabbau innerhalb der EU gesehen

sowie in der intensiveren Einbindung und weiteren Angleichung der Arbeits- und Lebensbe-

% Vgl. http://www.equal-baf.de [Stand : 15.5.2006]
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dingungen der neuen EU- Beitrittslander. Auch die Férderung der Jugend wird als wichtiges

europaisches Thema angesehen.
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7 Quellen

Sachberichte 2006 der Teilprojekte
Produktblatter der Teilprojekte

~Abschlussbericht zur Eingliederungsunterstitzung der Mitarbeiter im Rahmen der Mal3nah-
me - Vital ab 50 - aus arbeitswissenschaftlicher, arbeitsmethodischer und betriebswirtschaft-
licher Sicht*, 2007, Teilprojekt BinU

LVorstellung Kompetenzbilanz®, Bildungsinstitut PSCHERER gGmbH
.Bildungskatalog®, Teilprojekt Arbeitsplatznahe Qualifizierung

.Fragebogen zur Erfassung von praktizierten Arbeitszeitmodellen in Unternehmen®, Teilpro-

jekt Innovative Arbeitszeitmodelle
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Anhang: Zielsystem der EP BAF

Leitziel

Mittlerzielebene

Handlungszielebene

Interventionen / Aktivitadten, die zur Zielerrei-
chung fiihren + Benennung TP

(LZ)

Am Arbeitsmarkt bis-
lang benachteiligte
Personen sind langfri-
stig Existenz sichernd
als Beschaftigte in
KMU der Region inte-
griert bzw. haben sich
in der Region Erfolg
versprechend selb-
stiandig gemacht.
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(MZ 1)

Benachteiligte Arbeithnehmende nutzen
beteiligungsorientierte Konzepte, verfiigen
Uber Fachkompetenz und tber eine gesi-
cherte Position im Unternehmen.

(Mz1, HZ1)

Benachteiligte Arbeitnehmende sind sich ihrer Situati-
on bewusst und sind bereit, ihre berufliche Situation zu
verandern.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Mindestens 50 bislang benachteiligte Arbeitnehmende aus
ca. 6 Unternehmen sind bis Mitte 2007 fahig, ihre berufliche
Situation zu verandern.

TP ATB: Entwicklung und Einsatz begleiteter
projektintegrierter Lernformen und aggregierter
\Vorgehensweisen

(MZ1, HZ2)

Benachteiligte Arbeithehmende verfiigen liber berufli-
che Handlungskompetenzen zur L6sung komplexer
betrieblicher Aufgabenstellungen

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Ca. 50 bislang benachteiligte Arbeitnehmende aus 6 Unter-
nehmen sind bis Mitte 2007 zur Losung komplexer betrieb-
licher Aufgabenstellungen fahig.

TP ATB: Entwicklung verifizierter und nachnutzba-
rer Konzepte zum Coaching des arbeitsintegrier-
ten Lernens und Durchfiihrung von beteiligungsori-
entiertem Coaching zur Unterstltzung des ar-
beitsintegrierten Lernens

(MZ 1, HZ3)

Benachteiligte Arbeithehmende gestalten ihre Arbeit
selbstindig und nutzen gezielt ihre Lernpotenziale.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP GIS: Mind. 30 bislang benachteiligte Arbeitnehmende
gestalten bis Mitte 2007 ihre Arbeit selbstandig

TP PRU: Bislang benachteiligte Arbeitnehmende sind bis
Mitte 2007 informiert GUber Qualifizierungsangebote durch
die Mdglichkeit des Websitebesuches

TP SMK: Ca. 50 bislang benachteiligte Arbeithnehmende
sichern bis Mitte 2007 nach Teilnahme an Qualifizierung

ihren Arbeitsplatz

TP GIS: Entwicklung von Konzepten fir Kompe-
tenztraining, Durchfiihrung von Kompetenztraining
und aufgabenbezogene Vorqualifikation.

TP PRU: Aufbau des Informations- und Wis-
senspools und Unterstiitzung Benachteiligter bei
der Beschaffung von Informationen tber Qualifizie-
rungsangebote

TP SMK: Entwicklung von Qualifizierungsangebo-
ten, Erstellen des Bildungskatalogs, Durchfiihrung
der arbeitsplatzbezogenen Qualifizierung.
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(MZ1, HZ4)

Benachteiligte Arbeithehmende verfiigen liber erh6htes
Fachwissen und eine verbesserte Beschiftigungsfa-
higkeit

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP WFE: 20 bislang benachteiligte Arbeithehmende sind
zum Thema Ausgriindung qualifiziert (2006/2007).

TP GIS: Ca. 50 bisher benachteiligte Arbeithehmende sind
bis Mitte 2007 in Unternehmen qualifiziert worden.

TP WFE: Gefahrdete Arbeitsplatze werden durch
Gesprache in Unternehmen ermittelt, Ausgrin-
dungsmaoglichkeiten sind Gberprift; entsprechende
Qualifizierungskonzepte sind erarbeitet und wer-
den eingesetzt. 20 Arbeitnehmer werden zum
Thema Ausgriindung qualifiziert (2006/2007)

TP GIS:

- Programm zur |dentifizierung von gefahrdeten
Arbeitsplatze ist entwickelt.

- Weiterbildungsangebote zur Arbeitsplatzer-
haltung sind entwickelt und werden den Un-
ternehmern unterbreitet.

(MZ 1, HZ5)

Arbeitnehmende nutzen Freirdume, z.B. flexible Ar-
beitszeiten, verantwortungsbewusst

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP bib group:15 Mitarbeitende vereinbaren bis Mitte 2007
ihre Interessen mit den betrieblichen Erfordernissen und
integrieren sich in Unternehmen

TP ATB: Mitarbeitende aus ca. 12 Unternehmen nutzen
bis Mitte 2007 die verbesserten Méglichkeiten der neuen
Lernkultur und tragen zu ihrer Kompetenzentwicklung bei

TP bib group: Konzepte fir neue AZ- Regelungen
unter dem Aspekt der Planbarkeit sind erarbeitet
und werden von den Mitarbeitenden genutzt.

TP ATB: Konzept fir die Auspragung einer neuen
Lernkultur, das die Kompetenzentwicklung der
Mitarbeitenden fordert und férdert ist erarbeitet
und wird in den Unternehmen angewandt

(MZ 2)

Benachteiligte Arbeitsuchende haben neu-
es Selbstbewusstsein gewonnen, sind in
der Lage, flexibel eine Beschaftigung in
einem Unternehmen der Region anzuneh-
men und haben die Bereitschaft, in auf-
tragsstarken Zeiten flexibel einzuspringen.
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(MZ2,HZ1)

Arbeitsuchende sind in der Lage, sich engagiert, fleiBig
und motiviert in die Arbeitssituation einzufinden.
Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

162 Personen kennen bis Ende 2007 die Anforderungen
von Unternehmen und sind bereit zur weiteren Qualifizie-
rung

TP WFE: Entwicklung eines Seminarkonzepts zu
den Anforderungen von Unternehmen und Durch-
fuhrung von Seminaren mit bislang benachteiligten
Arbeitsuchenden.

(MZ2, HZ2)

Arbeitsuchende verfiigen liber ein erhohtes Selbstbe-
wusstsein und kennen ihre Starken.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

162 Personen sind bis Ende 2007 gestarkt im Selbstbe-
wusstsein und der Erkennung ihrer Starken.

TP WFE: Entwicklung und Einsatz eines Seminar-
konzepts zur Starkung von Selbstbewusstsein und
Erkennung von Starken.
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(MZ2, HZ3)

Arbeitsuchende sind offen gegeniiber moderner Tech-
nik und sind bereit, Schulungsangebote wahrzuneh-
men.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Benachteiligte nutzen bis Ende 2007 Informationen Uber
Qualifizierungsangebote durch die Méglichkeit des Websi-
tebesuches

TP PRU: Aufbau des Informations- und Wis-
senspools zur laufenden Unterstitzung Benach-
teiligter bei der Beschaffung von Informationen
Uber Qualifizierungsangebote.

(MZ2, HZ4)

Arbeitsuchende sind flexibel und anpassungsfahig an
Anforderungen aufgrund neuer Organisationsformen.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

20 Arbeitsuchende kennen bis Ende 2007 AZ- Modelle und
sindbereit, sich flexibel anzupassen.

TP bib group: Seminarkonzepte zum Thema AZ-
Modelle werden entwickelt, in Schulungen mit
Arbeitsuchenden angewandt und die Ergebnisse
werden in KMUs prasentiert.

(MZ3)

Zur Existenzgriindung motivierte benach-
teiligte Personen machen sich auf der
Grundlage eines soliden und gut durch-
dachten Griindungs- / Geschaftskonzeptes
in der Region selbstandig und bleiben
erfolgreich am Markt.
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(MZ3, HZ1)

Existenzgriinder und -griinderinnen sind in der Lage,
alternative Beschaftigungsfelder zu erkennen und
auszufiillen.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

180 Arbeitslose sind auf die Anforderung einer Existenz-
grindung im Hinblick auf neue Beschaftigungsfelder vorbe-
reitet (2005-2007)

TP WFE: Seminarkonzepte lber Anforderung einer
Existenzgriindung und zu alternativen Beschafti-
gungsfeldern werden erarbeitet und 10 Seminare
durchgefihrt

(MZ3, HZ2)

Griinder und Griinderinnen sind vertraut mit den
Schwierigkeiten zu Beginn einer Existenzgriindung und
kennen Handlungsstrategien

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Existenzgriindende (180 Arbeitslose und 20 Arbeitneh-
mende) sind den Anforderung einer Existenzgriindung
gewachsen im Hinblick auf den Grindungsstart (2005-
2007)

TP WFE: Konzepte fur den Einstieg in Existenz-
griindung werden entwickelt und Seminare durch-
gefihrt
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(MZ3, HZ3

Griinder und Griinderinnen kennen Unterstiitzungs-
strukturen und nehmen diese in Anspruch

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Existenzgriindende (180 Arbeitslose und 20 Arbeitnehmen-
de) nutzen die Unterstiitzungsstrukturen (2005-2007)

TP WFE: Seminarkonzepte zu Unterstutzungs-
strukturen fur Griindende werden entwickelt und
Seminare durchgefiihrt

(MZ3, HZ4)

Potenziell Existenzgriindende sind in der Lage, Chan-
cen und Risiken von eigenen Existenzen abzuschatzen
und kennen die Anforderungen an eine Existenzgriin-
dung

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Existenzgriindende (180 Arbeitslose und 20 Arbeitneh-
mende) sind zwischen 2005 und 2007auf die Anforderung
einer Existenzgriindung vorbereitet worden.

TP WFE: Ein Konzept fiir Seminare mit Existenz-
grindende wird entwickelt, die diese auf die Anfor-
derung einer Existenzgriindung vorbereiten und 10
Seminare werden durchgefiihrt

(MZ3, HZ5)

Arbeitslose Personen, die eine Existenzgriindung an-
streben, vollziehen auf der Grundlage eines gut durch-
dachten Griindungs- und Geschiftskonzeptes (Ge-
schiftsfelder bestimmen, Marketingkonzepte, Kunden-
ansprache....) erfolgreich den Schritt in die eigene
Existenz

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Existenzgriindende (180 Arbeitslose und 20 Arbeitneh-
mende) sind auf die Anforderung einer Existenzgriindung
im Hinblick auf gut durchdachte Grindungs- und Ge-
schaftskonzepte vorbereitet (2005-2007)

TP WFE: Seminarangebote zum Thema gut
durchdachte Griindungs- und Geschaftskonzepte
werden vorbereitet und 10 entsprechende Semina-
re zwischen 2005-2007 durchgefihrt.

(MZ3, HZ6)

Griinder und Griinderinnen sind in der Lage ihr Kon-
zept standig zu uiberpriifen und wenn erforderlich an-
zupassen

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Existenzgriindende (180 Arbeitslose und 20 Arbeitneh-
mende) sind in 10 Seminaren auf die Konzepterstellung

vorbereitet worden (2005-2007)

TP WFE: Leitfaden zur Entwicklung eines Griin-
dungskonzeptes wurde entwickelt und Griindenden
in Seminaren zur Verfligung gestellt.
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Univation Institut fiir Eva

(MZ4)

Benachteiligte Arbeitsuchende Uber 50
Jahren und unter 25 Jahren kennen ihre
Einsatzmdglichkeiten, erweitern diese
systematisch durch Qualifizierung und
bemiihen sich aktiv mit geeigneten Strate-
gien (schriftliche bzw. persénliche Bewer-
bung, Praktika u.d.) um einen Wiederein-
stieg in die Erwerbstatigkeit.

uation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn

(MZ4,HZ1)

Arbeitsuchende liber 50 Jahre sind motiviert, neue
Aufgaben anzunehmen.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

50 Personen, die alter als 50 Jahre sind, kennen ihre Zu-
kunftsvorstellungen und Motivation (2005-2007)

TP BIP: Leitfaden flir Gesprache mit 50 iber 50-
Jahrigen Uber deren Zukunftsvorstellungen und
Motivation werden entwickelt und Gesprache
gefuhrt

(MZ4, HZ2)

Die Arbeitsuchenden iiber 50 und unter 25 kennen ihre
Moglichkeiten und Unterstiitzungsangebote zum Ein-
stieg/Wiedereinstieg, nutzen die bereitstehende Unter-
stiitzung und prasentieren sich selbstandig am Markt.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Ca. 50 Arbeitsuchenden tiber 50 und unter 25 nutzen zwi-
schen 2006 und Ende 2007 ihre Profilbogen, die von den
Unternehmen anerkannt werden, zur Prasentation am
Markt.

TP BIP: Ein Konzept zur Erarbeitung aussagefahi-
ger Profilb6gen wird entwickelt und die ausgear-
beiteten Profilb6gen werden den Unternehmen in
Einzelgesprachen vorgestellt.

(MZ4, HZ3)

Arbeitsuchende unter 25 Jahren verfiigen liber soziale
Kompetenz und Disziplin.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

50 Jugendliche unter 25 Jahren kennen ihr Auftreten und
Wirkungsbild nach auf3en und nutzen diese Kompetenz
(zwischen 2006 und Ende 2007)

TP BIP: Konzepte fir Malknahmen werden entwik-
kelt, in der es um Auftreten und Wirkungsbild nach
aufden geht und MaRnahmen mit jungen Arbeitsu-
chenden werden durchgefiihrt.

(MZ4, HZ4)

Arbeitsuchende unter 25 verfiigen liber berufsprakti-
sche Kompetenz

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

20 Jugendliche unter 25 Jahren haben berufspraktische
Kompetenzen entwickelt (2006-Ende 2007)

TP BIP: Konzepte flr die Eignungsfeststellung bei
Jugendlichen werden entwickelt und in Seminaren
berufspraktische Kompetenzen vermittelt
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(MZ5)

Arbeitgebende in KMU der Region sind
motiviert, benachteiligte Personen einzu-
stellen, stellen diese ein und unterstlitzen
sie gezielt mit neuen Arbeitszeitmodellen
und Personalentwicklungskonzepten.

Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn

(MZ5, HZ1)

Arbeitgebende wahlen benachteiligte Arbeitsuchende
mit Hilfe von Profilingbdgen aus

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Ca. 6 Unternehmen arbeiten zwischen 2006 und Mitte 2007

bei Entwicklung der Profilbégen mit und bringen ihre Anfor-
derungen ein.

Ca 10 Arbeitgebende setzen bis Ende 2007 fiir die Auswahl
Profilingb6gen ein

TP BIP: Anleitungen fiir die Kontaktaufnahme mit
Unternehmen werden ausgearbeitet, so dass diese
bei Entwicklung der Profilbégen mitarbeiten und
durch leitfadengestitzte Interviews bringen diese
ihre Anforderungen ein.

TP BIP: Profilbégen werden entsprechend der
Bedarfe der Unternehmen erstellt, beispielhaft
komplettiert und anonym zur Verfligung gestellt

(MZ5, HZ2)

Arbeitgebende sind darin geschult, die ermittelten
Kompetenzen der Benachteiligten zu erkennen, die
Benachteiligten zu fordern und sie in das Unternehmen
zu integrieren.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

15 Personalverantwortliche aus Unternehmen kennen bis
Ende 2007 die Anwendung der Profilbogen

TP BIP: Konzepte fiir Seminare zur Anwendung
der Profilb6gen werden ausgearbeitet und Semina-
re durchgefihrt.

(MZ5, HZ3)

Arbeitgebende kennen und nutzen Konzepte, mit denen
sie die Mitarbeitenden passgenau qualifizieren kénnen,
auch in auftragsschwachen Zeiten

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Unternehmer und Unternehmerinnen nutzen den Wis-
senspool zur Mitarbeitenden-Qualifizierung bis Ende 2007
durch die Méglichkeit des Websitebesuches

TP PRU, Instrument IWP: neue innovative Anséat-
ze aus den Ergebnissen der EP finden sich im
Informations- und Wissenspool wieder und werden
von den Teilprojekten fortlaufend zur Unterstiitzung
benachteiligter Personen eingesetzt.
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Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn

(MZ5, HZ4)
Arbeitgebende kennen und nutzen die Férderprogram-
me und Netzwerke.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP WFE: Personalverantwortliche aus mehreren Unter-
nehmen wenden innovative Personalentwicklungskonzepte
an (2006/2007)

TP BIP: Personalverantwortliche aus mehreren Unterneh-
men nutzen bis Ende 2007 innovative Personalentwick-
lungskonzepte

Personalverantwortliche aus mehreren Unternehmen sind
sensibel hinsichtlich berufsbegleitender Weiterbildung in
Netzwerken (2006-Ende 2007)

TP WFE: innovative Personalentwicklungskon-
zepte werden entwickelt und in Trainings an Per-
sonalverantwortliche vermittelt (2006/2007)

TP BIP: innovative Personalentwicklungskonzepte
werden entwickelt an und Trainings daflr durch-
gefuhrt

Strategien zur Sensibilisierung hinsichtlich berufs-
begleitender Weiterbildung in Netzwerken werden
entwickelt und vermittelt

Mz5, HZ5)
Arbeitgebende stellen benachteiligte Personen ein.
Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

80 Personen sind bis Ende 2007 in sozialversicherungs-
pflichtige Arbeitsverhaltnisse integriert

TP BIP: Strategien fir die Integration in sozialver-
sicherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse werden
erarbeitet und Arbeitgebenden vermittelt.

MZ5, HZ6)

Arbeitgebende kennen Arbeitszeitmodelle und setzen
diese flexibel, verantwortungsbewusst und individuell
ein und gehen sensibel mit Benachteiligten um.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP SMK: Ca. 6 Arbeitgebende stellen bis Mitte 2007 be-
nachteiligte Arbeitnehmende fir die Qualifizierung von der
Arbeit frei.

TP bib group: 15 Fihrungspersonen werden bis Mitte
2007 praktikable AZ- Modelle an neue Organisationsformen
anpassen.

TP GIS: mind. 15 Unternehmen wenden bis Mitte 2007 das
TQP- Modell zum Ausgleich von Auftragsschwankungen an

TP SMK: Programme, die es Arbeitgebenden
ermdglichen, benachteiligte Arbeitnehmende fiir
die Qualifizierung von der Arbeit freizustellen,
werden entwickelt und Arbeitgebenden in Einzel-
gesprachen nahe gebracht.

TP bib group: Schulungen zu AZ- Modellen und
Organisationsformen werden durchgefiihrt, in
Fallstudien auf firmenspezifische Anwendbarkeit
gepriift und in Konzeptionen festgehalten;

TP GIS: Entwicklung des TQP- Modells und Vor-
stellung bei Unternehmen
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(MZ5, HZ7)

Arbeitgebende machen Mitarbeitenden in auftrags-
schwachen Zeiten Qualifizierungsangebote und halten
sie im Unternehmen.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP GIS: Ca. 10 Unternehmer qualifizieren bis Mitte 2007
ihre Arbeitnehmenden

TP SMK: Ca 10 Unternehmen wahlen bis Mitte 2007 ge-
eignete Qualifizierungsinhalte anhand des Bildungskatalogs
fur ihre Mitarbeitenden aus

TP GIS: Angebote fiir die Qualifizierung von Ar-
beithnehmenden werden entwickelt und Unterneh-
mern unterbreitet

TP SMK: Ein Bildungskatalog mit geeigneten
Qualifizierungsinhalte wird erstellt und Unterneh-
menden zur Verfligung gestellt

(MZ6)

EP-Beteiligte verfiigen Giber Kenntnisse
des regionalen Arbeitsmarkts, tauschen
sich aus und kooperieren untereinander
und mit Unternehmen

Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn

(Mz6, HZ1)

Operative Partner verfiigen iiber Kenntnisse der Quali-
fizierungsbedarfe in Unternehmen

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP Koordination: operative/strategische Partner kennen
bis Mitte 2007 das ,Infoportal“ (Newsletter) zu Inhalten des
IWP

TP BIP: 30 Unternehmen kennen ihren Qualifizierungsbe-
darf bis Mitte 2007

TP WFE: 28 Unternehmen kennen ihren Qualifizierungsbe-
darf bis Mitte 2007

TP GIS: die operativen Partner sind bis Ende 2007 infor-
miert Uber den Qualifizierungsbedarf von Ich-AGs

TP ATB: mindestens 12 Unternehmen kennen ihren Quali-
fizierungsbedarf bis Mitte 2007

TP SMK: Bedarfe von mind. 10 Unternehmen sind bis
Mitte 2007 ermittelt

TP PRU : Qualifizierungsbedarfe in mindestens 20 Unter-
nehmen werden durch die Teilprojekte ermittelt und im
Informations- und Wissenspool dargestellt.

TP PRU : eine Wissensstruktur fiir den geschlossenen
Bereich der Plattform steht ab 11/2005 zur Verfiigung

TP PRU: der Informations- und Wissenspools flir den ge-

schlossenen Bereich steht ab 1/2006 zur Verfligung

TP Koordination: Entwicklung des ,Infoportal®
(Newsletter) zu Inhalten des IWP und Informie-
rung der operativen/strategischen Partner

TP BIP: Interviewleitfaden fir Unternehmen wer-
den entwickelt und Interviews durchgefihrt

TP WFE: Interviewleitfaden flir Unternehmen
werden entwickelt und Interviews durchgefihrt

TP GIS: Leitfaden fiir Interviews mit 100 Ich-AGs
zu ihrem Qualifizierungsbedarf werden entwickelt,
diese werden befragt und die Ergebnisse werden
in Berichtform an operative Partner weitergegeben

TP ATB: Interviewleitfaden fur Unternehmen wer-
den entwickelt und Interviews durchgefihrt

TP SMK: Interviewleitfaden fir Unternehmen zur
Ermittlung ihrer Bedarfe werden entwickelt und
fortlaufend Interviews durchgefiihrt ermittelt.

TP PRU : Entwicklung einer Struktur zur Darstel-
lung von Qualifizierungsbedarfen in Unternehmen
im Informations- und Wissenspool und fortlaufende
Informationsweitergabe

TP PRU : Erarbeitung einer Wissensstruktur fiir
den geschlossenen Bereich der Plattform

TP PRU: Erstellung des Informations- und Wis-
senspools fiir den geschlossenen Bereich
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(MZ6, HZ2)

Operative Partner und Unternehmen verfiigen uiber
Kenntnisse des Projektfortschritts der EP

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

TP PRU: Im Informations- und Wissenspool wird laufend
der Projektfortschritt der operativen Partner dargestellt.

TP PRU: Die operativen Partner sind bis 11/2005 mit der
Struktur des Informations- und Wissenspools vertraut.

TP PRU: Operative Partner, Unternehmen, weitere Partner
der EP und Nutzer haben ab 1/2006 Zugang zur EP-
Website.

TP PRU: Ab 1/2006 besteht fiir die operativen Partner
Zugang zum Informations- und Wissenspool fur den ge-
schlossenen Bereich durch Login-Funktion.

TP PRU: Die operativen Partner arbeiten von 1/2006 -
IVV/2007 mit dem Pool und dadurch wird ein Erfahrungs-
austausch ermdglicht.

TP Koordination: der Austausch zwischen den TP erfolgt
ab11/2005 durch regelmaRige Besprechungen und Infor-
mationen

TP PRU: Die Struktur des Informations- und Wis-
senspools wird kontinuierlich aktualisiert und an-
gepasst. Der Inhalt des Informations- und Wis-
senspools wird laufend von den Teilprojekten
aktualisiert im Hinblick auf den Projektfortschritt .

TP PRU: Leitfaden fir Interviews (Zielgruppen,
strategische und operative Partner) werden ent-
wickelt.

Leitfadenbasierte Interviews werden mit allen
operativen Partnern durchgefihrt (11/2005)

TP PRU : Der Zugang tber die EP-Website mit
Login-Funktion wird eingerichtet und zur Verfligung
gestellt.

TP PRU: Erstellung des Informations- und Wis-
senspools auf der Basis einer erarbeiteten Wis-
sensstruktur fir den geschlossenen Bereich und
Entwicklung von Strategien fiir die Nutzung durch
die operativen Partner und Unternehmen

TP PRU: Entwicklung einer Konzeption fur Schu-
lungen der operativen Partner zum Arbeiten mit
dem Pool und zum Austausch Uber die Erfahrun-
gen.

TP Koordination: Entwicklung von Strategien zur
Sicherung des Austauschs zwischen den TP,
Durchfiihrung von regelmafigen Besprechungen
und Informationsaustauschen

(MZ7)

Politisch Verantwortliche kennen und ak-
zeptieren Ergebnisse der EP, verbreiten
diese und nutzen sie.

(MZ7, HZ1)

Politiker und Politikerinnen der Region kennen die
Ergebnisse der EP.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

Mind. 15 Politiker und Politikerinnen der Region werden
Anfang 2008 Uber Ergebnisse informiert (Mainstreaming)

TP Koordination: Durchfiihrung von Veranstal-
tungen und regelmaRiges Versenden eines News-
letter an Politiker und Politikerinnen

Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn
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(MZ7, HZ2)

Strategische Partner wie Institutionen unterstiitzen die
Arbeit der EP aktiv, indem sie finanziell unterstiitzen,
fachlichen Input geben und die Ergebnisverbreitung
unterstitzen.

Formulierung SMART (,Erfolgsspannen®):

EP-Koordination: strategische Partner arbeiten ab 2006
fachlich im Kompetenzkreis mit und helfen bei der Ergeb-
nisverbreitung

EP Koordination: Strategen geben ab 11/2005 vierteljahr-
lich fachlichen Input

TP PRU: Strategische Partner nutzen ab 12/2005 den
offentlichen Bereich des Informations- und Wissenspools
Uber die EP-Website durch die Méglichkeit des Websitebe-
suches.

TP PRU: Der o6ffentliche Bereich wird ab 11/2005 mit Infor-
mation versorgt.

TP GIS: Bundestags-/Landtagsabgeordnete profilieren sich
ab Mitte 2006 im Vorschlag-Thema

TP SMK: IHK und HWK kennen ab Anfang 2006 TP und
geben Informationen weiter

EP-Koordination: Entwicklung von Strategien fir
die Ermoglichung der Mitarbeit der strategischen
Partner und Einrichtung eines Kompetenzkreises
fur die fachliche Unterstlitzung und Ergebnisver-
breitung

EP Koordination: Aufbau und Pflege des ,Info-
portal“ (Newsletter)

TP PRU: Einrichtung und laufende Pflege der
Struktur der Ergebnisdarstellung im Informations-
und Wissenspool

TP PRU: Erarbeitung einer Wissensstruktur fiir den
offentlichen Bereich.

TP PRU: Erstellung des Informations- und Wis-
senspools fiir den 6ffentlichen Bereich. Einrichten
des Zugangs Uber die EP-Website. Die Website
wird konzipiert und erstellt.

TP GIS: Strategien entwickeln fiir die Ansprache
von Bundestags-/Landtagsabgeordneten, damit
diese sich im Vorschlag-Thema profilieren

TP SMK: Strategien entwickeln, um IHK und HWK
Uber TP zu informieren, damit diese Informationen
weitergeben.

Univation Institut fir Evaluation Dr. Beywl & Associates GmbH, KdIn

54





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


